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城市化进程中环境教育对居民环境意识的影响——以

学校和社区为视角

吴亚帅

武汉东湖学院，中国·湖北 武汉 430200

摘要：当前城市化加速推进，空气质量下降、生活垃圾堆积等环境问题愈发突出，提升居民环境意识成为城市生态

改善的关键。本文聚焦学校与社区环境教育的影响，以特定区域学校、社区为研究场景，通过问卷调查收集不同群

体环境认知数据，结合访谈深挖教育实施痛点，辅以实验对比教育干预效果，系统剖析课堂教育、社区活动、媒体

宣传的作用机制。

关键词：环境教育；居民环境意识；城市化进程；协同机制

The Impact of Environmental Education on Residents' Environmental Awareness in the 
Process of Urbanization: A Perspective from Schools and Communities
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Abstract：With the accelerated urbanization process, environmental problems such as deteriorating air quality and 
accumulated household waste have become increasingly prominent. Enhancing residents' environmental awareness has 
become a key to improving urban ecology. This paper focuses on the influence of environmental education in schools and 
communities. Taking specific regional schools and communities as the research scenarios, it collects environmental cognition 
data from different groups through questionnaires, explores the pain points of education implementation through interviews, 
and compares the effects of educational intervention through experiments. It systematically analyzes the mechanism of action 
of classroom education, community activities, and media publicity.
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0 引言
全球城市化进程加速，联合国数据显示，2000-2020

年全球城市人口占比从 46% 升至 56%。人口向城市聚集带

动经济繁荣，但也引发诸多环境问题：城市扩张侵占生态

空间致生物多样性锐减，工业与交通污染造成空气质量下

降、水体污染等。我国部分城市城市化高峰期，PM2.5 超

标天数占比超 30%，黑臭水体治理难度大。这些问题威胁

居民健康、制约城市可持续发展，提升居民环境意识、推

动公众参与环境治理成为迫切需求。环境教育是提升公众

环境意识的核心途径，理论上可传递生态知识、塑造环境

价值观、引导绿色生活方式；实践中，学校通过系统课程

与实践活动培育学生环境认知，社区依托宣传与志愿行动

影响居民环境观念。但当前关于学校和社区环境教育对居

民环境意识影响的研究，存在机制解析不深、实践关联不

足等问题，需进一步探究。

1 研究设计
1.1 研究区域与对象选取

研究区域选取我国东部地级市 X 市，该市 2015-2023

年城市建成区面积扩张 30%，常住人口城镇化率从 62% 升

至 71%，处于快速城市化阶段，既面临空气质量改善、垃

圾分类等环境治理任务，又积极开展学校与社区环境教育

实践，具有典型研究价值。研究对象涵盖 X 市小学、初

中、高中不同类型学校的学生，以及学校周边含老旧、新

建商品房社区的成年居民。学生作为学校环境教育直接受

众，环境意识受教育影响显著；社区成年居民受社区教育

及家庭中受教育子女影响，能体现校社教育交互作用，助

力解析环境教育影响路径。

1.2 研究方法

问卷调查法：基于知 - 信 - 行理论，从环境认知、态

度、行为三维度设计问卷。采用分层抽样，选 X 市 3 所
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小学、3 所初中、3 所高中及 6 个社区，发放学生问卷 500

份、居民问卷 200 份，回收有效问卷学生 477 份，有效率

95.4%，居民 184 份，有效率 92%。

访谈法：选取 20 名学校教师、15 名社区工作者、5

名环保专家、30 名学生代表、30 名社区居民代表为访谈对

象，分别了解课程设计、活动组织模式、理论实践衔接及

教育影响与期望形式。

实验研究法：选取 X 市某小学五年级 2 个平行班各

45 人，分实验组与对照组。实验组开展 8 周环境教育干

预，对照组常规教学，实验前后测两组环境认知、态度、

行为指标并对比。

2 城市化进程中环境教育与居民环境意识现

状分析
2.1 X 市城市化进程与环境教育实践

2.1.1 城市化进程特征

X 市近十年城市建设用地增长 28%，第二、三产业占

比从 82% 提升至 91%，人口净流入超 15 万。但快速城市

化导致环境压力加剧，PM2.5 年均浓度虽较峰值下降 25%，

仍高于国标 12%；城市生活垃圾日产生量达 2300 吨，垃

圾分类覆盖率 65%，但分类准确率不足 50%。为应对挑战，

X 市出台《城市环境教育三年行动计划》，推动学校、社

区环境教育体系建设。

2.1.2 环境教育实践

X 市中小学普遍将环境教育融入课程，如小学自然

课、初中地理课设环境专题，部分学校开发《城市生态小

卫士》等校本课程，开展校园生态观测、环保手工制作等

实践，但存在师资不足、实践场地受限问题，高中因升学

压力，环境教育课时保障率仅 60%，教育效果受影响。社

区依托居委会、物业开展环境教育，老旧社区多通过宣传

栏、环保讲座开展，新建社区尝试线上平台、志愿活动，

两类社区参与度差异大，老旧社区不足 20%、新建社区约

35%，且教育内容与居民需求衔接不足，如老旧社区缺乏

垃圾分类实操指导、新建社区少能源节约教育。

2.2 居民环境意识现状

学生群体环境认知上，超 80% 能识别常见城市化环境

问题，但仅 45% 能准确阐述生态系统内在关联，初中学认

知得分最高，高中因升学压力学习时间少得分较低；环境

态度上，90% 认同环保是公民责任，但仅 62% 愿为环保牺

牲个人便利，且随年龄增长，受学业压力等现实因素影响，

态度积极性逐渐下降；环境行为上，60% 参与过学校环保

实践，但仅 35% 会主动提醒他人环保，小学实践率最高，

高中因课余时间少参与受限。

社区居民环境认知上，老旧社区得分低于新建社区，

新建社区居民因受教育程度高、信息接触广，对环境问题

识别更全面，但整体对城市化环境问题解决路径了解不足，

仅少数能列举 2 种以上有效措施；环境态度上，多数认可

环保重要性，但超半数认为环保主要靠政府，存在责任归

因偏差，且老旧社区因长期受环境问题困扰，态度积极性

及对环保行动效果信心均低于新建社区；环境行为上，坚

持垃圾分类、参与社区环保活动的比例不高，主动传播环

保知识的更少，新建社区因活动丰富实践率更高，但两类

社区低碳出行参与率均低，受交通设施与出行习惯制约。

表1 X市不同群体环境意识得分及行为实践率对比

（满分100分）
群体类型 环境认知得分 环境态度得分 环境行为实践率
小学生 65.2分 78.6分 65%
初中生 72.3分 75.3分 58%
高中生 68.5分 70.2分 52%

老旧社区居民 60.5分 65.8分 28%
新建社区居民 68.3分 72.1分 42%

2.3 环境教育与环境意识关联的初步观察

从问卷数据看，接受系统学校环境教育的学生，环境

认知得分平均高 12 分，环境行为实践率高 15%；参与社区

环境教育活动频繁的居民，环境态度更积极，行为参与度

高 10%。但媒体宣传对两类群体影响呈现差异：学生因接

触新媒体多，对短视频、社交平台环保内容响应快，认知

提升辅助作用明显；社区居民中，电视、社区宣传栏等传

统媒体宣传仍占主导，对信息深度理解与行为转化的效果

待加强。初步表明不同教育形式与环境意识维度存在关联，

需深入解析机制。

3 不同教育方式对居民环境意识的作用机制

分析
3.1 学校课堂教育：知识传授与价值观塑造

学校依托地理、生物课程，系统讲解城市化环境问题

成因与生态保护原理。问卷显示，完整学习环境教育课程

的学生认知得分比未系统学习者高 18 分；教师访谈称，课

堂知识助学生理解城市与自然交互的环境问题，构建宏观

认知。

课堂讨论、案例教学传递人与自然和谐共生价值观。

以城市垃圾处理课程为例，通过对比不同处理方式的环境

影响，引导学生树立资源循环利用观念。实验显示，实验

组学生经 8 周课堂教育，愿为环保调整生活方式的态度占

比从 55% 升至 72%。课堂实践还推动知识转化为行动，学

生反馈会在家实践垃圾分类并纠正家人错误，实现“知
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识 - 态度 - 行为”转化，且通过家庭辐射社区。

3.2 社区活动：实践参与与社会互动

社区环保实践（河道清理、垃圾分类入户宣传）让居

民直观感知环境问题，问卷显示，参与 3 次以上社区实践

的居民，环境认知得分比未参与者高 15 分。

社区活动中的邻里交流、志愿合作形成环保社会支

持网络。新建社区志愿队居民称邻居积极参与，自己也不

愿懈怠，高参与度群体环境态度积极率比低参与度群体

高 22%。长期活动还能培养稳定环保行为，如老旧社区垃

圾定时定点投放活动推行半年后，居民垃圾分类准确率从

30% 升至 65%，弥补学校教育对成年居民影响的不足。

3.3 媒体宣传：信息传播与氛围营造

电视、网络媒体传播前沿环保资讯，拓宽居民认知。

学生通过短视频了解塑料微粒污染，复杂环境问题识别率

提升 10%；社区居民看环保纪录片后，对生物多样性丧失

的认知更具象，相关问卷正确率提高 8%。但信息碎片化易

致认知偏差，需通过内容审核把控质量。

媒体报道环保事件可营造舆论氛围，影响居民态度：

本地媒体聚焦垃圾分类时，居民支持率从 60% 升至 75%；

报道环保执法不力则会短期提升消极态度；宣传校园环保

先锋还能激励学生效仿。优质内容可引导行为，如旧物改

造视频带动相关行为占比提升 5%，但看而不做现象普遍，

需与校社教育协同补全“认知 - 行动”链条。

3.4 三类教育方式的协同与互补

学校培养的学生可成为环保种子，向社区传播知识，

带动居民垃圾分类准确率提升；社区为学校提供实践场景，

参与校社联动的学生环境行为实践率比仅参与校内活动的

高 12%，配合学生宣传的居民态度积极度高 8%。

媒体可扩大校社教育覆盖面，如报道社区讲座、传播

学校实践成果；校社也可引入媒体优质内容作素材，教师

反馈引入环保短视频后课堂参与度提升 15%，社区工作者

称用专题片宣传能提高居民理解度，三者融合可优化资源、

拓展影响。

4 环境教育实施效果的实证分析
4.1 学校环境教育干预效果

实验组经 8 周环境教育干预后，环境认知、态度、

行为维度的提升幅度均显著高于对照组（详见表 1），

说明学校环境教育干预能显著提升学生环境意识，且

实践类教学对行为转变推动作用更明显，验证了学校

课 堂 教 育 在 知 识 传 授 、 态 度 塑 造 与 行 为 启 蒙 上 的 有

效性。
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环境态度积极占比 环境行为实践率

图1学校环境教育干预实验前后测对比图

4.2 社区环境教育效果差异

对比老旧社区与新建社区、不同活动形式的环境教

育效果：新建社区因居民受教育程度高、活动形式多样，

环境教育后居民环境认知得分提升 10 分，态度积极度提

升 12%，行为实践率提升 9%；老旧社区因活动形式单一、

参与度低，认知得分提升 6 分，态度积极度提升 7%，行

为实践率提升 5%。社区环保志愿活动对居民行为实践影

响最大，参与后行为实践率平均提升 10%；环保讲座对认

知提升作用显著，参与后认知得分平均高 8 分。表明社

区环境教育效果受社区类型、活动形式影响，需针对性

优化。

4.3 媒体宣传与校社教育协同效果

分析参与校社媒协同环保活动的群体，其环境意识提

升幅度优于仅参与单一教育形式的群体。参与协同活动的

学生，环境认知得分比仅参与学校教育的高 10 分，行为实

践率高 15%；社区居民中，参与协同活动的环境态度积极

度比仅参与社区教育的高 10%，认知深度提升更明显。说

明媒体与校社教育协同，能整合资源、放大教育效果，促

进居民环境意识从认知到行为的全面提升[6]。

5 环境教育优化路径与政策建议
5.1 学校环境教育：强化课程与实践协同

优化环境教育课程内容，分学段设计：小学融入趣味

环保实验，初中结合本地环境问题深化生态系统知识，高

中拓展环境政策与可持续发展理论学习；加强跨学科融合，

让语文、美术等课程渗透环保主题，构建全方位课程体系。

同时保障高中环境教育课时，将其纳入综合素质评价，缓

解升学压力影响。

此外，与社区、环保企业、科研机构合作建稳定实践

基地，组织学生参与社区垃圾分类督导、企业环保设施参

观等活动，开发“校园 - 社区”联动项目，如学生主导社

区环保宣传，既锻炼学生实践能力，又向社区传播环保知

识，强化校社教育衔接。
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5.2 社区环境教育：精准供需与形式创新

开展社区环境教育需求调研：老旧社区侧重垃圾分

类实操、小区环境改造；新建社区关注生态景观维护、新

能源利用。根据需求定制教育内容，为老旧社区居民提供

垃圾分类上门指导、社区环境自治方案培训；为新建社区

开展生态家庭评选、智能环保设施体验活动，提高教育针

对性。

除传统讲座、宣传栏，引入环保市集、社区环保挑战

等形式。利用社区微信群、公众号开展线上环保知识问答、

环保故事分享，吸引不同年龄段居民参与。建立社区环保

志愿者队伍，由积极居民带动邻里，形成自我教育、互助

教育氛围。

5.3 媒体宣传：质量提升与协同联动

媒体平台建立环保内容审核机制，邀请环保专家参与

内容把关，避免片面、错误环保信息传播。制作深度与趣

味兼具的环保内容，如系列环保纪录片聚焦本地城市化环

境问题治理，短视频平台推出环保生活小妙招系列科普，

提高居民对复杂环境知识的理解与接受度。

媒体与学校、社区建立常态化协同宣传机制，学校重

要环保活动、社区特色环保实践，通过媒体专题报道、直

播推广。媒体也为学校、社区提供宣传培训，指导学校运

营环保宣传公众号、社区制作优质环保短视频，形成校社

媒互动宣传格局，扩大环境教育影响力。

5.4 政策保障：统筹规划与资源支持

地方政府出台《城市化进程中环境教育发展规划》，

明确学校、社区、媒体在环境教育中的职责与协同机制。

将环境教育纳入城市精神文明建设考核，推动各部门协同

推进环境教育，如教育部门负责学校课程落实，环保部门

提供专业指导，宣传部门协调媒体资源。

加大环境教育资金投入，设立专项基金支持学校实践

基地建设、社区环保活动开展、媒体优质内容创作。保障

环境教育师资队伍建设，为学校教师提供定期环保培训，

为社区培养环保宣传骨干，为媒体配备环保内容策划专员。

通过政策引导，吸引社会资本参与环境教育，如鼓励企业

赞助社区环保项目、支持学校环保社团发展。

6 结语
本研究聚焦城市化进程，剖析学校、社区环境教育及

媒体宣传对居民环境意识的作用机制。研究发现，学校课

堂教育通过知识传授、价值观引导启蒙学生环境意识，经

家庭辐射社区；社区活动借实践、互动强化居民意识，是

学校教育补充；媒体宣传拓宽教育覆盖面，但需优化内容

与实践指导。三类教育协同互补效果显著，可整合资源放

大效能。然而，当前环境教育存在学校资源不足、社区供

需错位等问题，需多方施策解决。
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