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数字化赋能神木职业技术学院教师教学质量评价系统的
构建与实践

白榕

神木职业技术学院，中国·陕西 神木 719300

摘  要：在教育数字化转型的浪潮下，神木职业技术学院为提升教学质量，构建了教师教学质量评价系统。论文详

述该系统的构建背景、过程、成效及反思，通过分析系统开发中的问题与解决方案，展现其对教学质量的促进作用。

研究表明，该系统借助数字化手段实现评价精准化、管理高效化，为教师专业发展和教学改进提供有力支持，也为

职业院校教学评价改革提供参考范例。
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Abstract: In the tide of educational digital transformation, Shenmu vocational and technical college has constructed a teaching 
quality evaluation system for teachers to improve teaching quality. This paper details the construction background,process, 
effectiveness, and reflection of the system. By analyzing the problems and solutions during the system development, it 
demonstrates the system’s role in promoting teaching quality. Research shows that the system achieves precise evaluation and 
efficient management through digital means, providing strong support for teachers’ professional development and teaching 
improvement. It also serves as a reference example for the teaching evaluation reform in vocational colleges.
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0 前言

在当今教育领域，数字化转型已成为不可阻挡的趋势。

教师教学质量评价作为教学管理的关键环节，对于促进教

师专业发展、优化教学过程具有重要意义 [1]。神木职业技术

学院积极响应教育数字化号召，构建了教师教学质量评价系

统，旨在借助数字化手段实现教学评价的精准化、高效化，

为教学质量提升提供有力支撑。陆根书和李运福在《数智技

术赋能高校内部质量保障体系建设》中指出，数智技术的应

用能够推进高校内部质量保障决策更加科学化、质量保障

主体互动更加高效化 [2]。这一观点同样适用于职业院校，为

神木职业技术学院构建教学质量评价系统提供了理论依据。

同时，神木职业技术学院的教学质量评价系统将数字化技

术深度融入评价过程，有助于提升教师的数字化教学能力，

进而推动学校教育教学质量的提升。黄秀娟和周凯在《基于

PDCA 循环模式的教师数字化教学能力提升策略研究》中也

强调了数字化教学能力对教育质量的重要性 [3]，这进一步凸

显了本研究的价值。

1 神木职业技术学院教学质量评价系统构建
背景

1.1 职业教育发展需求
传统的教学质量评价方式在职业教育快速发展的背景

下逐渐暴露出诸多不足。梁明亮、张颖超等学者在《数字赋

能职业教育内涵提升的策略研究》中指出，当前职业教育

存在与行业产业需求匹配度欠佳、数字化资源建设滞后等问

题，这些问题严重制约了职业教育教学质量的提升 [4]。神木

职业技术学院深刻认识到，传统评价方式难以全面、准确地

评估教师教学质量，无法满足职业教育对教师教学能力和专

业素养日益增长的要求。为适应职业教育数字化转型的发展

趋势，提升学校整体教学质量，构建科学、高效的教学质量

评价系统迫在眉睫。

1.2 学校教学管理现状
在构建教学质量评价系统之前，神木职业技术学院的

教学管理面临着诸多挑战。教师教学质量的评价主要依赖于

学生评教、同行互评等传统方式，这些方式存在评价标准不
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统一、主观性较强、数据收集与分析困难等问题。例如，学

生评教往往受到学生个人主观因素的影响，难以客观反映教

师的教学水平；同行互评由于缺乏统一的评价指标和规范的

操作流程，评价结果的可信度和有效性也有待提高。此外，

教学管理部门难以对大量的评价数据进行有效的收集、整

理和分析，无法及时为教师提供有针对性的教学改进建议，

导致教学管理效率低下，难以实现对教学质量的有效监控和

提升。

2 教学质量评价系统的设计与开发

2.1 系统功能模块设计
神木职业技术学院教学质量评价系统涵盖多个功能模

块，各模块紧密协作，共同实现对教师教学质量的全面评价。

其中，教学单位考核模块基于教师个人考核，对教研室和系

（部）进行分类考核，考核范围广泛，包括建设项目、教改

论文发布、教研经费使用等方面，全面反映教学单位的整体

教学质量（见图 1）。

任务模块自定义功能强大，包含自评模块、自定义发

布任务和任务编号检索等功能，实现了评价流程的规范化和

任务管理的精细化（见图 2）。

图 1 教学质量评价系统功能模块架构图

申报书模块自定义支持对项目申报书内容的灵活修改、

在线评审打分以及教学项目经费的报销登记和结余统计，为

教学项目管理提供了便利。经费卡模块包含采购计划表和项

目经费卡，详细记录教学项目的经费使用情况，便于对经费

进行有效管理和监督。项目积分自主配置模块可根据项目级

别和参与人数灵活配置计分规则，激发教师参与项目的积极

性。数据报表模块能够实现教研数据的查询、筛选和报表生

成，涵盖多种维度的数据展示，为教学决策提供数据支持。

企业微信对接模块实现了系统与企业微信的无缝嵌入，方便

教师接收通知、进行教学项目审批，提高了工作效率。李磊

等人在《数字赋能：研究生公共选修课程教学评价研究与实

践》中关于课程评价系统功能设计的思路，为本系统功能模

块的构建提供了一定的借鉴 [5]。

2.2 开发过程中的问题与解决方案

在系统开发过程中，神木职业技术学院遇到了一系列

问题。例如，在系部审核功能开发、课程建设申报书必填字

段沟通等任务中，需要确保各部门之间的沟通顺畅和工作协

同。为此，学校建立了定期的沟通会议机制，组织教务处、

教师代表、技术开发团队等相关人员共同参与，及时交流

开发过程中遇到的问题，共同商讨解决方案 [3]。又如，在系

统界面优化和功能调整方面，根据用户反馈，对字体大小、

界面布局等进行了多次调整，以提高用户体验 [3]（见图 3、 

图 4）。

图 2 任务发布模块操作示意图
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图 3 线上会议

图 4 批量子任务生成

对于教师提出的个性化需求，如在任务认领模块中批

量生成子任务等问题，开发团队积极响应，通过技术攻关，

实现了相关功能的优化和完善。

这些问题的解决，确保了系统开发的顺利进行，使系

统更加符合学校的教学管理需求。董帅等人在《高等职业院

校教师数字化教学质态跃升路径研究》中提到的解决数字化

教学问题的方法，对神木职业技术学院解决系统开发问题有

一定的启示 [6]。

3 系统的应用与实践

3.1 系统的推广与培训
为确保教学质量评价系统的顺利应用，神木职业技术

学院采取了一系列推广与培训措施。学院通过发布通知、组

织专题会议等方式，向全体教师详细介绍系统的功能、使用

方法和重要意义，提高教师对系统的认知度和接受度。同时，

安排专业的技术人员对教师进行系统操作培训，采用现场演

示、案例教学、模拟操作等多种培训方式，使教师能够熟练

掌握系统的各项功能。此外，还为教师提供了在线帮助文档

和技术支持热线，及时解答教师在使用过程中遇到的问题，

确保教师能够顺利使用系统进行教学质量评价工作。

3.2 应用案例分析
以某系的教学质量评价工作为例，在使用该系统后，

评价流程得到了显著优化。教师通过系统进行自评，按照设

定的评价指标和标准，对自己的教学工作进行全面、客观的

评价。教研室和系（部）在审核过程中，依据系统提供的详

细数据和评价指标，能够更加准确地评估教师的教学质量。

同时，系统的数据分析功能为教学管理部门提供了有力

支持。通过对评价数据的深入分析，发现部分教师在教学方

法创新方面存在不足，教学管理部门据此组织了相关的教学

培训和研讨活动，帮助教师提升教学能力。这一案例充分体

现了系统在提高评价效率、优化教学管理方面的显著成效。

4 系统应用的成效与反思

4.1 系统应用的成效
神木职业技术学院教学质量评价系统的应用取得了显

著成效。从教师层面来看，系统为教师提供了明确的教学质

量反馈，帮助教师了解自己在教学过程中的优势和不足，促

进了教师的自我反思和专业成长。许多教师根据评价结果，

积极调整教学策略，改进教学方法，提高了教学质量。从教

学管理层面来看，系统实现了教学评价的数字化和信息化，

提高了管理效率。教学管理部门能够通过系统快速收集、整

理和分析评价数据，及时发现教学过程中存在的问题，并采

取针对性的措施加以解决，实现了对教学质量的有效监控和

提升。此外，系统的应用还促进了学校教学资源的优化配置，

提高了教学资源的利用效率。

4.2 存在的问题与改进方向
尽管系统在应用过程中取得了一定的成绩，但也暴露

出一些问题。部分教师对系统的功能和评价指标理解不够深

入，导致评价结果的准确性受到一定影响。在后续工作中，

学校将进一步加强对教师的培训和指导，组织专题培训讲

座，深入解读系统功能和评价指标，帮助教师更好地理解和

使用系统。同时，不断完善系统的功能，根据教师和教学管

理部门的反馈意见，对系统进行持续优化和升级。例如，进

一步优化任务认领模块，提高其操作的便捷性；完善数据报

表功能，提供更加丰富和详细的数据展示方式，以满足不同

用户的需求（见表 1）。

表 1 系统现存问题及改进措施

序号 问题 解决措施 具体举例

1
部分教师对系统功能和评价指标理

解不够深入，影响评价结果准确性

加强对教师的培训和指导，组织专题

培训讲座解读系统功能和评价指标；

根据反馈意见持续优化升级系统

开展线上线下结合的专题培训讲座；优化任务认领

模块，简化操作流程，提高其操作的便捷性；完善

数据报表功能，增加图表类型，提供更加丰富和详

细的数据展示方式

2
系统在处理大规模数据时，运行速

度较慢，影响工作效率

对系统架构进行优化，采用分布式计

算技术，提升数据处理能力；定期清

理系统缓存和冗余数据

引入分布式数据库，实现数据的并行处理；设置自

动清理任务，每月定期清理系统缓存

3
系统与其他教学管理软件的数据交

互存在障碍，导致数据共享困难

开发专门的数据接口，建立统一的数

据标准，促进系统与其他教学管理软

件的数据对接

开发 RESTful API 接口，实现与学校现有的教务管

理系统、课程管理系统的数据互通；制定数据传输

格式和字段标准，保障数据准确传输
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5 结语

神木职业技术学院教学质量评价系统的构建与应用，

是学校在教育数字化转型背景下的积极探索与实践。通过本

课题的研究与实践，表明数字化赋能的教学质量评价系统

能够有效提升教学管理效率和教学质量，促进教师的专业发

展。在未来的发展中，神木职业技术学院将继续完善教学质

量评价系统，不断探索数字化技术在教学管理中的新应用，

为职业教育教学质量的提升提供更有力的支持。同时，希望

本研究能够为其他职业院校提供有益的借鉴，共同推动职业

教育的高质量发展。
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