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AI 工具在中职院校老年护理教学中的实践运用探究

凌海飞

上海市建筑工程学校，中国·上海 200241

摘  要：为提升学生护理技能与工作专业需求匹配度，快速补齐老年护理及照护服务人才缺口。论文首先对老年护

理教学中 AI 工具常见类型以及工具应用优势进行分析。其次，结合实例分析法，以上海市建筑工程学校为具体研究

对象，进一步对 AI 工具在老年护理教学中实践运用效果进行总结。最后，聚焦应用挑战问题，提出有效应对之策，

以期顺利实现 AI 工具在教学中的作用最大化。
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Exploration of the Practical Application of AI Tools in Elderly Care Teaching in Vocational Colleges
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Abstract: To enhance the alignment between students’ nursing skills and professional job requirements, and to quickly address 
the shortage of elderly care and caregiving service personnel, this paper first analyzes common types of AI tools used in 
elderly care education and their application advantages. Subsequently, using case analysis, it focuses on a specific vocational 
school as a research subject to summarize the practical effects of AI tools in elderly care education. Finally, it addresses the 
challenges of application and proposes effective strategies to maximize the role of AI tools in teaching.
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0 前言

截至 2024 年底，中国全域范围内 60 岁及以上人口已

突破三亿大关，约占总人口的 22%。随着老年群体人口基

数的持续增加，老年人护理需求正大幅度增长。中职院校作

为老年护理人才培养重要基地，需自觉担负起为社会输送老

年护理准职业人的重任。然而，受传统教学模式单一影响，

理论与实践常处于脱节状态，而 AI 工具的介入，便可通过

老年护理场景搭建，帮助学生在沉浸式环境中获得实操能力

的锻炼。由此可见，积极对本课题进行研究具有重要参考

价值。

1 老年护理教学中 AI 工具的类型

立足于功能划分层面，可将老年护理教学中的 AI 工具

分为模拟训练类、智能辅助类、自动评估类三种 [1]。

第一类主要是以 VR、AR、MR 技术为支撑，通过高

逼真的老年护理场景构建，给学生带来沉浸式体验，保障能

够精准实现护理操作技能进行锻炼；第二类智能辅助型，则

主要是以人工智能算法以及大数据分析技术为依托，为学生

提供定制式学习支撑，如在智能学习平台，会针对学生薄弱

之处，自动推送相关学习内容，确保能够通过巩固式课程视

频以及练习题提供，帮助学生更好地实现知识内化。与此同

时，平台还配备智能问答功能，一旦学生在学习期间遇到问

题，平台便会从内在庞大的知识库中搜索相关答案，给学生

答疑解惑；第三类可全面对学生护理学习效果及实践操作进

行评估，根据详细操作数据，生成具象化评估报告，精准对

操作错误以及改进意见进行罗列，确保学生能够快速了解自

身操作中的不足，有针对性的落实整改。

2 AI 工具在中职老年护理教学中的应用优势

基于价值分析视角，将 AI 工具应用于中职老年护理教

学中，主要可取得如下几方面实践优势。

2.1 有利于教学质量提升
AI 工具可凭借内在强大的历史数据分析功能，快速定

位学生兴趣点，针对每一个独立的学生个体，为其量身定制

学习计划，确保学习效率更佳。例如，针对老年慢性病护理

模块基础知识掌握不扎实的学生，AI 工具在顺利识别到其

知识薄弱点后，就会为其自动推送与慢性病相关的护理课程

视频，如资深护理专家详细讲解慢性病病理机制视频，又如

生动化展示慢性病药物在体内中的作用过程视频，从而顺利

强化学生对知识的理解 [2]。

2.2 有利于学生实践能力增强
AI 工具的介入也可为中职老年护理教学，带来更为丰

富的教学资源，强化教学吸引力。利用 AI 技术能够生成高

度逼真的护理场景，在此等虚拟护理场景中，学生可与虚拟

老年人进行交流互动，为其提供生活照料、疾病护理等多元

护理服务。而在此等生活化护理场景的有效模拟下，便能够

让学生更为深刻且具体的感受到护理实践的复杂性及特殊

性，后续在遇到问题能够顺利凭借自身在模拟场景中所积累
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下来的经验，快速实现已学知识调动，实现问题解决，避免

手足无措等现象发生。

3 AI 工具在老年护理教学中的实践应用

以上海市建筑工程学校为例，上海市建筑工程学校具

有较为丰富的职业教育经验，属于帮助学生高效实现就业的

重要平台。为更好地对接老年护理行业对专业型人才的现实

需求，学校积极响应教育改革、教育创新号召，在老年护理

教学之中加大 AI 工具引入力度，通过技术赋能的手段，助

力教学质量提档升级，确保老年护理专业学生都能够顺利成

为准职业人 [3]。

具体教学实践环节，上海市建筑工程学校大力加强对

老年护理虚拟仿真平台以及智能学习辅助系统的运用。第一

步，先利用智能学习辅助平台，为护理学生推送，与老年

人常见疾病护理息息相关的知识讲解视频，使其能够自主学

习。第二步，利用虚拟仿真教学平台为学生实践操作提供空

间，确保学生能够通过情境式操作体验，显著提升自身护理

难题解决能力，为后续能够更顺利的投身至老年护理行业中

奠定基础。

3.1 AI 工具的具体应用场景

3.1.1 理论教学
理论教学环节，AI 工具能够帮助学生更全面的对知识

点进行记忆。其中，智能教学平台可充分借助 AI 算法，基

于学生学习兴趣点及知识掌握状况，为其推送定制化学习资

源内容。如在高血压疾病护理教学期间，平台在检测到某个

学生对疾病护理知识掌握深度不够后，就立即反应，为其推

送高血压发病机制讲解视频以及全新的高血压治疗指南。实

践证明，在定制化学习资源提供下，学生能够更有重点的进

行实现学习，深化对知识的了解。

3.1.2 实践教学
实践教学环节多以模拟仿真病房为依托，致力于通过

VR 技术、AR 技术以及 AI 算法，为护理实践教学带来全新

变革。

在模拟仿真病房中，学生通过 VR 设备佩戴便可顺利

获得身临其境之感，仿佛自己正置身于现实老年病房中。此

时，通过 VR 设备佩戴便可与虚拟的老年患者进行交流，完

成指定的护理操作。与此同时，佩戴 VR 设备的学生还可清

晰且直观地对被护理老年人的生命体征数据包括血压、血

氧、心跳次数等进行观测，以便后续能够更具针对性的实现

护理操作调整。在此时，操作环节系统便会基于既定的护理

标准及护理流程，对学生实践操作进行打分。如若操作失误，

系统便会立即反应，及时给予错误提示，并为其展示正确操

作手法，如若操作正确，系统则会给予正向鼓励。

AR 技术介入也可为学生带来更为直观的学习体验。在

模拟仿真病房中，通过 AR 眼镜佩戴学生能够看到更为具体

的虚拟护理提示及指导信息，如在老年人翻身护理操作时，

学生可通过 AI 眼镜佩戴，明确老年人身体的支撑点，以及

是否留置导管。确保后续翻身期间，既能妥善地对老人身上

携带的导管进行保护，亦能依据支撑点精准发力，最大程度

避免因用力不当，而致使老人身体受伤等问题出现。

AI 算法也起到至关重要的作用，可通过大体量护理操

作，原生数据收集分析，建立具象化操作评估模型，此时，

系统便会依据评估结果给学生生成具体的反馈报告，进一步

对学生操作准确性，规范性进行评判并给出针对性意见，如

在进行老人翻身护理教学时，针对操作规范度不佳的学生，

系统就对学生在翻身角度、翻身力度、翻身速度等方面给出

了明确的改进意见。后续经改进处理后，学生再为虚拟老人

进行翻身护理时，并未发生以往问题。由此可见，在实时动

态化指导下，学生能够快速发现自身不足之处，并持续助推

个人实操能力升级 [4]。

3.2 教学效果评估
为更具体地对 AI 工具介入价值进行评估，上海市建筑

工程学校还充分利用对比分析法，通过 AI 工具介入前以及

介入后，学生护理考试成绩及技能考核成绩对比等手段，得

出具体结论。

理论知识掌握层面，多以期末理论考试成绩为核心评

估标准。经调查，在 AI 工具引入前，护理专业学生理论

成绩平均分为 70 分，高分段及 80 分及以上的学生仅占比

10% 低分段记 60 分及不合格的学生占比 20%，而在 AI 工

具的辅助教学呈现下，学生护理理论知识考试成绩平均分顺

利提升至 78，高分段学生占比由初期的 10% 也顺利提升到

现如今的 16%。低分段学生占比也得到了较为明显的降低，

下降至 8%。从成绩平均成绩的提升幅度以及分数分布变化

来看，AI 工具的应用实效性十分明显。

实践能力评估层面则重点以技能考核成绩为判断标准，

考虑到本专业技能考核广泛，覆盖老年人日常生活照料、疾

病护理以及健康护理等多个方面，为此，计划具体问题具体

分析，针对各个方面的操作技能都进行细致评判。经调查，

在 AI 工具介入前，学生实践技能考核成绩平均分仅为 74 分，

操作规范性以及操作熟练度仍然存在较大的上升空间。而在

AI 工具辅助介入后，学生技能考核平均成绩顺利提高了 12

分，变为 86 分。且在生活照料技能考核上，无论是辅助老

人进食还是洗漱等操作流畅性都得到了十分明显的改善，失

误率降低至 5% 以内。在疾病护理方面，对于常见型疾病护

理操作的应急处理能力也得到了明显增强，伤口换药、消毒

等操作成功率基本可达 100%。康复护理技能考核，学生也

能够熟练且具体地对康复护理技术要点进行掌握，严格针对

老人需求，制定个性化康健方案，助力康健成功率切实提升。

4 AI 工具实践应用面临的挑战及应对之策

经分析总结，中职老年护理教学 AI 工具应用期间，主

要会面临如下几方面问题。
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4.1 技术层面挑战
AI 工具使用环节稳定性属于重要问题，如若发生技术

故障，极易致使构建的虚拟仿真场景出现画面卡顿等状况，

在一定程度上对学生实践学习体验造成影响。尤其是在多人

同时使用下，问题愈发突出。

鉴于此，为切实提升 AI 工具使用稳定度，开发团队高

度重视技术研发，持续对软件架构以及软件算法进行优化

处理，确保稳定性更强。同时，亦正视先进技术介入价值，

最大程度对边缘计算以及云计算等技术进行利用，以此为依

托，有序降低系统现实运行压力，确保数据处理机制反应速

率更强，不会受技术故障影响，而致使教学连续性受损。除

此之外，学校化被动为主动，建立健全相对较为完善的技术

维护机制，并配备专业技术人员，一旦监测到 AI 工具存在

使用问题，立即反应切换备用教学方案，有效避免教学停滞

问题 [5]。

4.2 教学层面挑战

4.2.1 教师的技术应用能力
教师作为教学实践活动重要主导者，其技术应用能力

会对 AI 工具在教学实践中的应用效果造成决定性影响，然

而，结合现实应用实况来看，因部分教师对 AI 工具技术操

作规范掌握熟练度不佳。为此，无法有效发挥 AI 工具介入

价值，在使用虚拟仿真软件时，很难熟练的对于各种模拟仿

真场景参数进行设置，诸多教学活动无法预期落实。与此同

时，在工具引入后，想要最有效的发挥工具价值，教师亦要

重新对教学内容以及教学方法进行设置。然而，部分教师依

旧过度的依赖于传统教学模式，难免会致使 AI 工具与教学

内容出现两层皮的问题。在使用智能化教学平台时仅是简单

的将内容搬至平台上，没有最大程度的利用平台互动性功

能，此举无疑也会致使学生对 AI 工具辅助教学的体验感被

大大削弱。

为切实提升教师 AI 工具应用能力，学校充分发挥主观

能动性，加强对老年护理专业教师的培训，通过 AI 技术培

训课程的大力开展，帮助教师更为具体的对 AI 工具操作原

理及应用技巧进行了解，能够真正将AI工具化为己用。同时，

教学设计培训期间，自觉将 AI 技术与教学实践内容融合，

通过教学节奏的精准把握，助推教学效果以及护理人才培养

质量全面升级。

4.2.2 教学管理与协调
在老年护理教学实践中引入 AI 工具后，教学管理也出

现一系列问题，会给教学工作的顺利开展带来较为严峻的挑

战。主要表现在如下两个方面，其一，课程安排愈发复杂，

AI 工具使用需要特定的软件、硬件环境，即：稳定的网络

支持以及高性能的计算机以及 VR 设备，这就要求在具体实

现课程安排期间，细致化对教学设备可用性及网络资源分配

合理性进行考虑。如若在同一时间段内多个班级同时开启虚

拟仿真体验室，就会受资源有限的影响，而致使教学连贯性

受阻。其二，设备管理亦是严峻问题。在 AR 工具的引入后，

学校需要管理品类更多的教学设备，如 VR 设备、AR 设备

以及智能教学终端等。这些设备的维护及保养亦需要专业的

技术人才进行。如若管理不当，极易使得设备性能被损坏，

影响具体的教学进度。

鉴于此，为更切实的实现问题解决，需建立自适应强

的 AI 辅助教学管理体系，在课程安排层面，充分基于 AI

工具使用需求，科学规划教学资源及实践，根据各老年护理

班级对虚拟仿真实验室以及对智能教学设备的使用需求制

定，课程安排表，合理避免设备冲突问题。在设备管理方面，

建立健全完善的设备管理体制，并安排专人对设备维护环节

负责，确保能够通过定期教学设备维护保养，使其时刻处于

最佳工作状态，为老年人护理专业教学持续赋能。

5 结语

综上所述，深度老龄化阶段，持续不间断的为社会输

出实践型老年人护理人才属于中职院校核心任务。而在 AI

工具的介入下，能够为教学改革提供有力支撑。既可通过虚

拟仿真技术打破理论知识与实践操作的隔阂，确保学生实操

能力能够得到更扎实的锻炼。亦能够通过智能辅导系统实现

定制化、个性化教学，助力教学效率提档升级。相信后续随

着 AI 工具的持续应用，势必能够保障中职院校每一位老年

护理专业学生均变身成为“准职业人”。
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