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高等教育混合式教学过程设计研究
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摘要：伴随着信息技术的高速发展，互联网平台和智能工具走进我们的学习生活中。借助信息技术平台，在高校教

学过程中，一种结合网络在线教学（线上）和传统面授教学（线下）的混合式教学模式应运而生。混合式教学利用

先进的信息技术的特点，有机结合传统教学的优势，充分体现了学习者的主体性，有效提升学习者的自我探索和创

新能力，帮助学习者培养学习主动性和积极性，激发自主学习思维，提升学习成效。文章介绍了国内外一些知名学

者在混合式教学方面的实践和研究，提出混合式教学过程的设计步骤及注意事项，希望对混合式教学实践过程提供

帮助和启发。
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Abstract： With the rapid development of information technology, Internet platform and intelligent tools come into our life. 
A hybrid teaching mode combining online teaching (online) and traditional face-to-face teaching (offline) came into being. 
Hybrid teaching is a combination of the advanced information technology and the advantages of traditional teaching. It can 
effectively improve learners' ability of self exploration and innovation, cultivate their initiative and enthusiasm, stimulate 
their independent learning thinking and improve their learning effectiveness. This paper introduces the practice and research 
of some scholars in hybrid teaching, and puts forward the design steps and precautions of hybrid teaching process, hoping to 
provide help and inspiration for the hybrid teaching practice.​​
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0 引言
传统的线下面授教学是一种以知识为主体的教学，讲

究的是以教师讲、学生听相结合的面对面教学，教师独特

的语言魅力和人格力量对学习者的学习产生潜移默化的促

进作用，但传统教学忽略了学习者的主体个性，限制了学

习者主动求学、创新思维的发展。随着信息技术的迅猛发

展，伴随着互联网 + 时代的到来，人们的生活方式、学习

途径、工作性质等都在发生着日新月异的变化。在教育领

域，互联网的存在打破了传统课堂教学时间和空间的限制，

学习者可自主通过互联网搜索获取自己想要的知识，实现

数字化学习。但另一方面，互联网的线上学习隔断了学习

者和教育者的正面交流，可能会导致教学过程不够生动、

问题得不到及时解决，如果学习者主动性不强，还会出现

倦怠和松懈的情况。这时候就需要结合传统的线下教学和

互联网的线上教学的优点，取长补短，有机结合，发挥各

自的优越性。将两种教学模式整合运用到课堂教学将起

到意想不到的效果，我们称这种教学模式为混合式教学

模式[1]。

实际上，教育信息化早就被提及，党中央、国务院在

2010 年颁布了《国家中长期教育改革和发展纲要（2010-

2020 年）》。纲要中提到要把教育信息化纳入国家信息化

发展整体战略，促进了信息技术与教育教学的深度融合，

意味着我国教育改革进入信息化发展阶段。清华大学学堂

在线发布的《2017 年中国大学生在线学习白皮书》中指

出，2017 年中国在线教育市场规模预计达到 1941 亿元，

用户规模预计达到 1.1 亿人，并保持 20% 以上的高速增长。

教育部在 2012 年和 2016 年分别颁布了《教育信息化十年

发展规划（2011-2020 年）》和《教育信息化“十三五”

规划》，规划指出要打造智能化教学氛围，构建以学习者

为核心的教学模式，通过信息技术进行启发式、探究式、

合作式教学。

基于信息技术平台的混合式教学模式自运用以来，深
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受学习者的喜欢，为学习者提供了丰富的学习资源，学习

者变被动为主动，培养了积极主动的学习态度，这种模式

正逐渐成为主流融入教学过程。混合式教学模式的顺利发

展离不开计算机、智能手机等高科技设备的支持，也离不

开学习通等学习平台的建立，更离不开勇于进行教育变革

的教育工作者的努力。

1 国内外研究现状
二十一世纪初是混合式教学发展伊始，“美国教育部

教育技术白皮书”中最早提及关于信息化技术在学校教

育中的作用，书中说“固定学时的概念要被基于工具和

技术的持续学习所替代”。2000 年 Gooney 等人在学龄前

儿童教育研究中首次提出混合式教学的概念，之后十几年

里，相关理论和实践迅速发展。2011 年，萨尔曼 .可汗在

TED 大会上提出“翻转课堂”概念，这是混合式教学的

典型体现，引起教育工作者的关注。2017 年美国新媒体联

盟（NMC）《地平线报告》中提到信息技术的关键作用，

指出混合式教学融合了在线学习方式和面授学习方式的最

佳实践经验，并连续第四次将其列为未来高等教育发展趋

势之一。很多学者也从各个角度研究了混合式教学模式[2]。

Zehra Akyol[3] 等人研究了纯在线和混合式教学过程中学习

者的认知问题，结果发现，相比纯在线学习，混合式学习

更能获得学习者的青睐，对学习成效起到更加积极的促进

作用，可促使学习者进行更深入的学习；Bernard[4] 等人运

用元分析法探究了混合式教学在高等教育学习效果方面的

作用；Woltering[5] 等人探究了以问题为导向的混合式教学

方式（bPBL）对学习者学习动机和学习效果的促进作用，

研究发现，这种学习方式不仅可以提高学习者的学习动机，

还能提升学习者的兴趣和自律，同时也改变了教师的职责，

教师不再需要完全掌控课堂，而是成为学习者的引导者和

建议者。

国内混合式教学概念最早是由北京师范大学的何克抗

教授在 2003 年提出的，何教授认为，混合式教学要把传统

面授教学方式的优势和网络在线教学方式的优势结合起来，

既要发挥教师引导、启发、监督式教学的主导作用，又要

体现学习者的主动性、积极性和创造性。国内在混合式教

学研究方面比较有影响力的代表人物有李克东、何克抗、

南国农等，李克东教授认为，混合式学习是人们对网络学

习进行反思后，出现在教育领域建议词，尤其是教育技术

领域较为流行的一个术语，其主要思想是把面对面教学和

在线学习两种学习模式整合，以达到降低成本，提高效益

的一种教学方式。南国农教授认为，混合式学习是指把传

统学习方式的优势和数字化学习的优势结合起来，使两者

优势互补，才能获得最佳的学习效果，并指出混合式学习

是 21 世纪教育信息化深入发展的主导理论。根据这些理

论，国内学者也做了大量研究。章劲鸥[6-9] 将翻转课堂式

的混合教学应用于《高等数学》课程中，实践证明，通过

“线上”+“线下”的混合式教学将枯燥、晦涩难懂的数学

课程由原来学生“听、记、练、考”的模式转变为“乐学、

乐问、高效”的特色示范课程，不仅提高了课堂的学习效

果，也提高了学生的学习成绩。王晶心[11,12] 等人基于北京

大学选修过 MOOC 式的混合式课程的大学生，对其进行

问卷调查，研究混合式教学对大学生学习成效的影响，研

究发现，基于 MOOC 的混合教学对大学生学习成效有正

向促进作用，教师对混合式教学的态度、准备、形式、学

生的动机信念等都对混合学习成效产生显著影响。刘鸿

庆[13] 等人讨论了混合式教学模式对高校英语演讲课堂教学

改革的意义，混合式教学可激发学生对英语演讲的学习兴

趣，扩大学生英语演讲的空间，延长学生英语演讲的学习

时间，提高英语演讲的学习效率。赵国栋[10] 和郭学品[14] 分

别从大学生满意度和教学质量评价的角度分析了混合式教

学模式的实施效果，指出一切设计必须以学生为主体，以

学生的学习成效来定义课堂的好坏。

2 混合式教学的过程设计
混合式教学过程设计要遵循几个原则：目标明确、情

境适宜、任务安排合理、任务要有结果，设计要充分体现

学生的主体性，要与学生的思维、能力相结合，在任务完

成之后，学生不仅仅要获得知识，还要在技能、能力等多

方面得到提高。混合式教学模式一般是以任务驱动形式展

开，设计教学过程主要包括以下几个步骤：(1) 人文、环境

因素调查；(2) 设立教学目标，明确任务分配；(3) 提供教

学资源，学生线下自主探索学习；(4) 课堂上师生探讨学

习，对过程进行评估；(5) 课后进行反思、强化。教学模式

如图 1 所示：

图1 混合式教学模式流程图

2.1 人文、环境因素调查

在设计教学任务之前要做充分的准备工作。教师首先
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需要非常熟悉教材内容，针对课本有针对性的选择某些单

元某些章节进行混合式教学，切勿纯粹为了体现教学多样

化而通篇都采用混合式教学；其次需要充分熟悉学生，结

合学生实际情况，布置合理的学习任务，保证学生完成任

务的同时能够有所收获；最后需要确保过程的可操作性，

教师需要确保学习平台的稳定，保证师生交互工具的畅通

可行。

2.2 设立教学目标，明确任务分配

教学目标是教学成果评估的根据，是一节课正常开展

的指导性纲领，应结合课程的总体培养目标确立每一次课

的教学目标和学习内容。混合式教学的目标应分成知识型

目标和能力型目标，知识型目标需要学生熟悉教材的知识

点，掌握理论性知识；能力型目标包括自主学习能力和小

组合作学习能力的培养，学生需要充分利用资源，自主探

索去完成老师安排的任务，同时在组内通过讨论的形式充

分发挥自己的主观能动性，与组员进行思想的交流，强化

学习效果。

在明确教学目标之后，开始着手下发学习任务。根据

混合式教学的特点，学习任务分为个人任务和小组任务，

个人任务分配应为连续的、循序渐进的任务碎片，以清单

的形式呈现，任务碎片之间具有很强的关联性并层层递进。

任务碎片化有助于学生对单个知识点的掌握，任务与任务

之间的关联有助于学生对整体知识的把握，且可避免学生

因任务不明确产生懈怠感和盲目感。小组任务是在个人完

成学习任务基础上的概括、总结和延伸，考察的是小组成

员的整体知识能力和团队协作能力，是能力型目标的一种

体现。

2.3 提供教学资源，学生自主学习

教学目标和学习任务确定之后，教师提供提前录制好

的微视频供学生学习。但教师提供的资源毕竟有限，学生

需要围绕学习目标，结合学习任务要求，自行查阅相关教

材、视频、文献等网络资源，自主学习完成学习任务。在

这过程中教师需要通过学习平台进行督促，提醒学生按时

完成任务，并总结学习过程中遇到的问题，以便课上共同

讨论解决。

2.4 课堂讨论学习，进行过程评估

如果说学生线下自主学习是产生疑问、建立疑惑的过

程，那么课堂的讨论学习就是拨云见日、答疑解惑的过程。

学生通过自主学习、小组共同学习所产生的问题，在课堂

上通过汇报的形式展现，教师根据汇报情况一一进行解释，

对有疑问的地方与学生共同讨论，交换意见，达到共同学

习的目的。在学生汇报过程中还有非常关键的一点，即过

程的评估，过程评估能够反映学生学习过程中取得的成绩

和进步，记录学生在学习过程中的成长历程，可提高学生

日常学习的积极性和主动性，引导和督促学生自主完成线

上作业、测试等任务，能够凸显学生学习过程中遇到的疑

惑，并映射出教学过程中存在的问题，所以过程评估非常

重要。过程评估要注重时效性和多元化，可采取小组相互

评估、小组内部相互评估、教师评估和学生自我评估多种

形式，上课之前教师应制作好评估细则，课堂上发放给学

生，课堂上实时地对每一环节进行评估。最后，由教师对

这一单元的学习过程进行归纳总结，解决学生学习过程中

的知识性问题，提出混合式学习过程中出现的程序性问题，

作为下次混合式学习的经验和铺垫。

2.5 课后反思、强化

虽然说混合式教学要突出以学生为主体，但教师的作

用亦不可忽视，教师作为教学过程的组织者、引导者、监

督者和评价者，对混合式教学活动的目标设定、任务布置、

过程评估、总结归纳等的设计都对教学质量和学习成效产

生重大影响。所以在每个单元教学结束后要总结反思，对

教学设计的各个环节，特别是任务布置、教学资源的提供

和过程评价等环节要尤其重视和研修，避免下一次教学出

现同样问题，使混合式教学质量逐步提升，学生学习成效

日益见长。

3 结语
随着现代信息技术的不断发展和普及，以及高校教

师教育观念的不断转变，混合式教学模式作为未来教育改

革的一种趋势，将越来越受到高校教师的青睐。但混合式

教学在实施过程中仍然受到很多因素限制，混合式学习的

“先学后教”模式需要学生先自主完成线上的课程学习，这

过程缺乏教师的监督，很大程度上取决于学生的学习动机

和自觉性，很难保证学生能够独立完成教师下发的学习任

务；同时课堂的过程评价对学生的学习动机、积极性、学

习成效等影响巨大，教师如果把握不当可能会适得其反，

给今后的教学带来不良影响。所以需要在实践中不断摸索，

对每节课的教学设计进行完善，努力提高学生的积极性和

学习成效。
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