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基于新媒体视野的高校英语跨文化教学探究
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摘 要：新形势下，培养学生建立跨文化意识成为高校教育工作者面临的重要课题，关系到学生正确价值观的树立，

也与教育工作革新发展有着紧密关联。在新媒体视域下，着重关注高校英语跨文化教学工作的创新，不仅有助于推

动信息化教育革新进程，还能丰富英语课堂教学形式，增强学生学习动力。论文从新媒体视野着手，探究高校英语

跨文化教学的作用，并结合实际情况，提出具体教学策略，以供参考。
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Abstract: In the new situation, cultivating cross-cultural awareness among students has become an important issue faced by 
university educators, which is related to the establishment of correct values among students and closely related to the reform 
and development of educational work. In the perspective of new media, focusing on the innovation of cross-cultural English 
teaching in universities not only helps to promote the process of information education reform, but also enriches the forms of 
English classroom teaching and enhances students’ learning motivation. Starting from the perspective of new media, this paper 
explores the role of cross-cultural English teaching in universities, and proposes specific teaching strategies based on actual 
situations for reference.
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1 引言

随着新媒体与教育教学工作的紧密结合，现代化、数

字化教学模式逐步完善，影响着教师日常教学方法的使用，

也影响着学生思维、能力、素养等方面的发展。在新媒体视

域下，从跨文化教学着手，将培养学生跨文化意识视为教学

目的，深入探究高校英语教学方法，创新教学模式，是时代

发展对一线教育工作者提出的要求，有效提高英语教学质量

的同时，可以促进培养高素质、高能力新时代人才这一教育

目标的实现。

2 新媒体视野下高校英语跨文化教学的作用

2.1 丰富学习资源，扩展教育路径
传统高校英语教学工作中，教师依赖于教材与教学课

件，强调英语学科重点知识的讲解，却忽视在日常教学环节

渗透文化元素，致使学生普遍存在缺乏跨文化意识的情况。

传统的教学模式下，学生的卷面成绩虽然能够得到一定程度

的提高，但从素养、能力的角度来看，学生缺乏跨文化交流

的意识与能力。将新媒体与高校英语教学充分结合，教师依

托网络平台可以为学生提供更多样的学习资源，学生也可以

随时随地的借助这些资源进行学习，感受不同的文化背景、

习俗礼仪和语言文化知识等，有效拓展学生的知识面，使其

切实感受到“跨文化”的内涵。

2.2 增强语言交流，提升交际能力
受到以往教育理念、教学模式等因素的影响，教师关

注的重点往往落在学生的应试能力方面，忽视对学生应用能

力的培养，导致学生普遍缺乏跨文化交流的能力。但随着

新媒体技术的应用，教师可以为学生提供更多的实践交流机

会。例如，学生可以自主通过在线学习平台、交流社区等渠

道，与英语母语者进行实时交流。一方面，有助于提高学生

的口语表达能力和语言交际能力，为学生的口语表达提供广

阔平台；另一方面，学生在切身感受不同文化背景下的交流

时，能够更好的理解文化差异下的交流方式和表达习惯，有

利于学生跨文化交流能力的提高 [1]。

2.3 培养文化意识，发展文化思维
跨文化教学的主要目的是培养学生的跨文化交流思维，

引导学生能够在尊重文化差异的基础上，建立开放、包容的

文化意识，更好的与不同文化背景的人进行沟通和交流，从

而逐步建立跨文化意识与思维。这就要求授课教师要在日常

教学工作中，善于利用多样化的教学工具，结合多种教学模

式，强化学生对跨文化知识的学习与积累。例如，教师可以

组织线上文化课程、线上博物馆参观等，为学生展示世界多

元、多样的文化，引导学生初步建立跨文化意识；学生可以

利用网络平台实时分享自己的学习体验与感受，主动进行跨

文化交流。当学生具备跨文化交流意识和能力以后，就可以
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真正跨越不同文化之间的差异，推动文化间的碰撞与融合。

3 新媒体视野下高校英语跨文化教学的策略

传统教学体系由教师、学生和教材三种元素构成，其

中教师和学生为教育教学工作的主体，教材则是实施教学工

作的载体，承载着大部分教学内容。在时代发展的背景下，

教学手段逐渐增多，新媒体技术更是成为教学革新工作的重

要着手点。在新媒体视域下，着重探究高校英语跨文化教学

工作，具有重要的现实意义。论文从教学体系构成要素入手，

分析跨文化教学的实施策略。

3.1 从教师着手，提高教师教育教学能力
教师是教学活动的组织者，发挥着引导学生深度学习

的重要作用，直接关系到学生跨文化交际能力培养情况。作

为新时代背景下的高校英语教师，更要着重探究培养学生跨

文化意识的路径与方法，借助多种教育渠道，提高自身跨文

化交流能力与教育指导能力，助力教学质量的提升。

以线上线下相结合的混合教学法为例，教师要重视跨

文化教学设计与课堂教学环节的设计，为学生直观展现出跨

文化教学的内容。

第一，落实跨文化教学之前，教师要优先处理好“精细”

和“粗略”的关系。“精细”要求教师能够在教学之前花费

足够多的精力，为学生准备与教学内容相关的课程资源，如

中西方思想价值观的不同之处、传统文化差异、饮食文化差

异、生活习惯差异等。“粗略”是指结合教学内容，将这些

教学资源逐步渗透到课堂教学之中，引导学生在学习学科知

识的同时，可以真正理解、对待文化间的差异。这样一来，

看似简洁、轻松的课堂，实际上包含着教师的精心策划，有

利于教学效果的提升 [2]。

第二，想要实现在教学环节推动学生思维、素养层面

的提高，需要教师重视对学生学习动力的培养，引导学生自

觉主动地参与到学习活动当中。例如，线上课堂与传统的线

下课堂相比，教师对学生状态的管控能力下降，难以做到实

时监督，也无法根据学生的瞬时反应、肢体动作等，实时分

析教学效果。因此，落实跨文化教学的过程中，教师可尝试

借助生成性问题设置学习任务，鼓励学生充分利用线下学习

时间，完成对相关任务的讨论、分析和实践，以此强化学生

对相关问题结果的理解与巩固。针对学生提交的优秀作品，

教师要在适当的时机进行全面展示，肯定学生的努力付出，

以此激发学生学习动力，助力跨文化交流学习能够在学生身

上实现良性循环。

3.2 从学生入手，推动学生综合能力提升
时代发展的大环境下，社会、用人单位对高校学生英

语水平提出更高的要求，需要学生不仅能够具备扎实的英语

理论基础，还要拥有流利的英语口语交际能力，并体现出跨

文化交际意识。从某个角度来说，社会发展对高校学生提出

的上述要求，能够在一定程度上体现出新媒体时代的特征。

纵观人才培养的总体态势，高校英语教学工作，应积极迎合

时代发展，创新高校英语跨文化教学模式，积极利用当前文

化多元的时代背景，培养学生文化素养。

站在学生自身发展的角度而言，从多个渠道输入跨文

化知识，再借助不同渠道输出跨文化能力，是成为新时代优

质人才的重要表现方式。与以往的学习方式相比，新媒体语

境下，学生更喜欢利用碎片化的时间，在互联网等不同渠道

上，获取相应的知识与信息。在此期间，学生能够学习到更

多中外文化，拓展学生的文化知识面，了解主流文化及其内

涵，并逐步提高自身民族文化自信的同时，建立跨文化能力

与意识。

高校英语教师应结合学生的实际情况，有目的地为学

生准备更多学习资源，引导学生学习方向，保障教学工作贴

合学生兴趣点与学习需求。例如，英语教师应分析学生使用

交流软件的情况，并利用相应的交流软件组织“学习沙龙”

活动。以微信公众号平台为例，教师每天在微信公众号上推

送英语名言警句、英语诗歌、英文歌曲、国外热点新闻资

讯等，让学生感受到与课堂教学完全不同的自由学习氛围，

实现第二课堂的拓展，弥补课堂教学环节教学资源融入不充

足等问题。教师还可以组织学生用微信群构建出“虚拟英语

角”，为学生的口语交流提供空间与机会。当学生时刻沉浸

在英语交流的语境当中，自然会对学生的交际能力产生积极

影响，有助于学生跨文化交际能力的提高 [3]。

3.3 从教材入手，增强民族传统文化输出
通过对实际情况的了解以及相关文献资料的分析，高

校英语教材中涉及文化知识相关内容的资源相对匮乏，并且

涉及中国传统文化的内容更为不足，难以满足中国高校学生

跨文化意识与能力的需求，还影响着学生对本民族文化的输

出能力。为消除教材内容编写滞后性的弊端，教师应充分

发挥新媒体的优势作用，为学生提供更多的民族文化内容，

彰显出不同文化差异的同时，培养学生民族自信心与文化自

豪感。

第一，教师在授课之前可以为学生推荐微博、快手、

微信公众号、抖音等新媒体平台上的优质网络博主，结合每

节课的教学主题，要求学生在课前主动观看相关视频，引导

学生直观感受英语口语表达，帮助学生丰富自身文化知识储

备，了解更多西方文化。

第二，在课堂教学环节，教师要结合教学内容，以跨

文化交流为导向，鼓励学生对相关课题进行思考与讨论，如

不同文化背景下的“茶文化”、中西方饮食文化差异、“一

带一路”上的文化差异等。教师还可以结合当前网络热点时

事，鼓励学生从不同角度进行分析。这样不仅可以激发学生

的表达欲望，还能锻炼学生尝试从不同的角度看待不一样的

文化形态，从而有效提高学生跨文化交际能力。教师可以结

合实际学情，开展多样化的跨文化教学形式，如组织英美经

典文学作品欣赏课、中西方文化对比讨论课、英美社会与文
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化发展交流课等。引导学生从多个角度入手，分析中外文化

差异，培养学生跨文化意识。

在课后复习巩固环节，教师可以向学生推送或者鼓励

学生自行搜索与课堂学习内容相关的外文期刊、英文视频

等，帮助学生拓宽视野，积累更多的文化知识，为学生后续

跨文化交流学习打好基础 [4]。

以课后写作教学指导为例，教师要求学生以某一主题

入手，鼓励学生从电子图书或网络平台等渠道中搜集写作资

料，还可以参考优秀文章进行仿写，以此提高学生写作水

平。教师充分利用线上学习平台的后台监管功能，指导学生

写作，实施教学评价，或是为学生构建虚拟写作环境，组织

学生围绕写作进行讨论，以此培养学生的写作技巧与能力。

在新媒体技术的帮助下，教师可以利用在线测评功能对学生

的学习状态进行评价，或是利用语音识别功能，评估学生的

口语表达能力，纠正学生的发音与语法，强化学生口语表达

的准确性和流利性。

3.4 从工具入手，丰富教学手段与方式
新媒体工具与高校英语跨文化教学相结合，能够彰显

出教学方式丰富、教学内容多样、教学效果表现力强等优势

作用，是传统教学模式不可比拟的存在。线上教学环节主要

依靠两种方式，向学生传递教学内容与文化知识，其一是多

样化的教学平台，如云课堂、学习通等；其二是交互工具，

如 QQ、微信、微博等。在教学工作中，教师习惯使用以教

学平台为主、以交互工具为辅的新媒体教学方式，两者互为

补充，且主次分明，能够有效助力跨文化教学，高质量落实。

以“We learn 随行课堂”教育软件为例，学生可依据自

身实际学习情况，在软件平台中进行自主学习，并借助其中

的教育资源，如微课、教学视频等，帮助学生在不同分类的

知识点中实现系统、全面的学习。教师则可以结合教学需求，

与学生一起筛选中西方文化相关的学习资源，为学生提供更

多接触、学习西方文化的机会与平台；借助相关教学资源了

解更多西方国家历史、文化知识、民俗风情后，学生跨文化

交际意识自然会随之提升，并逐步建立多元跨文化意识与交

流能力 [5]。

无论是“We learn随行课堂”等学习软件、手机应用程序，

还是微课、慕课等教学方式，都充分发挥出新媒体教育工具

的作用，让学生能够更好的利用碎片化时间完成学习安排，

便于学生学习兴趣的激发，促进学习效果的增强。与黑板等

传统教学工具相比，新媒体教学工具展现出图文并茂、音像

结合、色彩丰富等特点，利用这些优势实施教学工作，能够

更好的吸引学生目光，促进学生主动了解传统文化和西方文

化，便于增强学生探索文化领域的欲望和动力，能够切实提

高课堂教学效果。

4 结语

综上所述，在跨文化教育教学环节，新媒体教学工具

的优势能够让教师和学生从不同角度感受文化教育的魅力。

高校英语教师应充分了解当前时代背景下，落实跨文化教学

的作用与意义，再结合实际情况，从教师、学生、教材、工

具四个角度入手，探索使用新媒体工具的切入点，分析学生

成长、学习的切实需求，再对教学模式进行完善，有针对性

的扩展教学资源。
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