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摘要：将研究型思维融入审计实践，是新时代强化审计监督效能、提升监督质效的重要路径。本文在系统梳理专家

研究成果的基础上，明确研究型内部审计的核心内涵与实践要求，结合当前公立医院内部审计在理念、方法、技术、

机制等方面存在的薄弱环节，深入剖析现实困境与制约因素；同时立足人工智能技术在数据挖掘、风险识别、智能

分析、流程优化等领域的应用优势，探索 AI 技术赋能公立医院研究型内部审计的实施路径与创新模式，力求推动研

究型审计在公立医院落地生根、常态运行，为提升内部审计治理效能、防范运营风险、护航公立医院高质量发展提

供理论支撑与实践参考。
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Abstract：Integrating research-oriented thinking into audit practice is an important approach in the new era to 
strengthen audit supervision effectiveness and improve the quality and efficiency of oversight. Based on a systematic 
review of expert research findings, this paper clarifies the core connotations and practical requirements of research-
oriented internal auditing, analyses the current weaknesses in the concepts, methods, technologies and mechanisms of 
internal auditing in public hospitals, and deeply examines the practical difficulties and limiting factors. Meanwhile, it 
leverages the advantages of artificial intelligence technology in data mining, risk identification, intelligent analysis, 
and process optimisation to explore the implementation paths and innovative models for AI-enabled research-
oriented internal auditing in public hospitals, aiming to promote the establishment and routine operation of research-
oriented auditing in public hospitals and provide theoretical support and practical reference for enhancing internal 
audit governance effectiveness, preventing operational risks, and safeguarding the high-quality development of public 
hospitals.
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0 引言
在新时代医疗卫生事业高质量发展的背景下，公立医

院内部审计是规范医院运营、防范廉政风险、保障国有资

产安全、提升医疗服务与管理效益的主要手段。内部审计

作为公立医院治理体系的重要组成部分，其监督效能、风

险防控能力与管理服务水平直接关系医院运营规范、资金

安全与可持续发展。传统内部审计模式多侧重于事后核查、

合规检查与问题整改，在系统性研判、前瞻性预警、深度

数据分析等方面存在明显局限性，难以适应新形势下医院

精细化管理、全面风险管理及智慧化治理的现实需求。将

研究型思维贯穿内部审计全过程，推动审计工作由“事后

纠错”向“事前预警、事中管控、深度研判”转型，已成

为提升审计监督质效、完善医院内部治理的重要方向。

传统内部审计存在流程繁琐、数据处理效率低、风险
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识别滞后、审计覆盖面窄、人工误差率高等问题，结合 AI

大数据、机器学习、自然语言处理、图像识别、智能分析

等技术，可实现审计工作从事后核查向事前预警、事中管

控、全流程智能监督转型，全面优化审计质效，适配公立

医院精细化、规范化管理要求。

1 研究背景
研究型审计作为新时代审计工作高质量发展的核心路

径，其发展脉络清晰、政策要求层层递进。2009 年，审计

署南京特派办率先提出“研究型审计”理念，开启了审计

模式创新探索的序幕 。2020 年 8 月，审计署党组书记、审

计长侯凯在审计署集中整训时明确要求，将开展研究型审

计作为审计机关的头等大事，为全国审计系统指明方向 。

2021 年 6 月，《审计署关于印发全国审计机关 2021 年度工

作要点的通知》进一步部署“积极推进研究型审计”；同

期，中央审计委员会办公室、审计署印发《“十四五”国家

审计工作发展规划》，强调以创新理念思路、积极开展研

究型审计为抓手，盘活审计资源、统筹提升效能 。与此同

时，国务院办公厅发布《关于推动公立医院高质量发展的

意见》，以“五创新”“五新”路径为指引，为公立医院内

部审计融入研究型思维、实现高质量发展提供了政策遵循。

2021 年 12 月，中国内部审计协会年度总结会正式倡导研

究型审计，推动理念向内部审计领域延伸。2022 年 1 月，

侯凯审计长在全国审计工作会议上再次强调，深入开展研

究型审计是实现新时代审计事业高质量发展的必由之路 。

2023 年 5 月，习近平总书记在二十届中央审计委员会第一

次会议上提出“做实研究型审计”的重要要求，将研究型

审计的战略地位提升至全新高度，为包括公立医院在内的

各领域审计工作高质量发展提供了根本遵循与行动指南 。

2024 年 1 月 11 日召开的全国审计工作会议提出把立项当

课题研究，科学安排审计项目；把问题当课题研究，精准

选择审计重点，以重点监督带动全面监督，为研究型审计

的发展指明新方向。

2 研究型内部审计内涵
当前国内学界围绕研究型审计已开展多维度探讨，学

者们分别从审计实践、工作模式、方法创新等视角进行

阐释与分析，但尚未形成统一、权威的概念界定。张琦

（2012）认为，实践性与实操性是研究型审计的本质属性；

晏维龙（2022）着眼于宏观治理层面，强调研究型审计应

充分发挥“经济体检”功能，强化风险识别与综合研判；

郑石桥（2022）提出，审计工作应树立研究视角、运用研

究思维，以系统性分析提升审计深度。王永梅（2022）倡

导“研审融合”，主张在研究中推进审计、在审计中深化

研究，实现研究与业务双向赋能。王颖（2023）指出，研

究型审计必须立足实践、服务实践，以深挖问题根源、揭

示内在逻辑为主线，贯穿审计项目全过程。综合现有文献

观点，研究型审计可理解为将研究思维与研究方法嵌入审

计全过程的创新模式。苏昱霖（2024）结合智慧医院建设

背景进一步提出，在数字化、智能化环境下，更需依托研

究型审计强化问题导向，增强审计穿透力与监督效能。

本文认为，研究型内部审计是以研究思维为引领、贯

穿审计全流程的新型审计模式，强调研究工作与审计业务

深度融合、协同推进。它要求从单一审计项目中总结规律、

提炼方法，进而形成可复制、可推广的通用流程与工作范

式，并将研究成果转化为管理效能与治理价值，相较于传

统合规性审计更突出前瞻性、系统性与价值增值，能够有

效提升内部审计治理效能，为公立医院高质量发展提供坚

实支撑。

3 公立医院内部审计现状
近年来，公立医院面临药品零加成、财政补偿有限、

医保基金监督增强等政策落实实施，使公立医院成本持续

增加。加之国家深化医药卫生体制改革浪潮持续推进，药

品耗材带量采购、医保支付方式和 DRG/DIP 计费方式的

改变等政策，使公立医院运营雪上加霜。精细化管理是公

立医院高质量发展的必经之路，亟需运用现代技术加强内

部审计工作，切实提高公立医院治理能力和水平。虽然公

立医院内部审计工作取得了显著成效，但是目前仍存在流

程繁琐、数据处理效率低、风险识别滞后、审计覆盖面窄、

人工误差率高等问题。主要体现在以下几方面。

3.1 传统审计思维桎梏，研究型审计理念落地缺位

传统公立医院内部审计长期局限于合规性审查、事后

纠错等基础职能，审计人员普遍缺乏系统性研究思维，多

以完成常规审计任务为目标，未立足医院医疗业务、运营

管理、风险防控的全流程开展前瞻性、深层次研究，审计

工作重形式、轻实效，难以从根源上剖析问题成因、提出

长效治理建议，与新时代研究型审计的核心要求相背离。

3.2 审计技术方法滞后，数字化转型进程缓慢

现阶段多数公立医院内部审计仍依赖人工核查、抽样

审计等传统手段，面对医院海量的医疗数据、财务数据、

资产管理数据，缺乏智能化审计工具的支撑，数据整合、

分析、筛查效率低下，无法实现全流程、全覆盖的动态审

计。同时，公立医院信息系统多，如财务系统、HIS 医院

信息系统、LIS 检验系统、PACS 影像系统、物资耗材管理
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系统、医保结算系统、人事薪酬系统等，数据壁垒突出，

信息孤岛明显，导致审计工作无法精准挖掘潜在风险，智

能化、数字化审计转型迫在眉睫。

3.3 审计职能定位偏窄，价值赋能作用发挥不足

公立医院内部审计往往被简单界定为监督核查部门，

未融入医院战略发展、运营决策、风险管理的核心环节，

审计业务以合规性审计为主，涉及财务收支、基建、采购、

合同、医保以及科研费等基础领域，对医院重大投资决策、

医保基金使用、医疗耗材管控、运营成本优化等关键领域

的深度审计与研究不足，无法为医院精细化管理、高质量

发展提供有效的决策支撑与风险保障，价值增值职能较弱。

3.4 人才队伍建设薄弱，复合型审计人才匮乏

研究型、智能化审计模式对审计人员的专业素养提出

了更高要求，既需要精通审计、财务专业知识，又要熟悉

医疗业务流程、掌握大数据与 AI 技术应用能力。但目前

公立医院内部审计人员多为财务专业出身，缺乏医疗业务、

信息技术、风险研判等复合型知识储备，难以适应研究型

审计与 AI 技术融合的工作需求，人才短板成为制约公立医

院内部审计提质升级的主要瓶颈。

3.5 审计机制体系不完善，全流程管控存在漏洞

公立医院内部审计缺乏健全的长效工作机制，审计计

划制定、实施、整改、复盘全流程管理不规范，问题整改

跟踪与追责问责机制不健全，存在“重审计、轻整改”“屡

审屡犯”的现象。同时，审计质量管控体系缺失，未建立

针对性的审计评价与考核机制，无法保障审计工作的专业

性、精准性与实效性，难以形成闭环式审计管理模式。

4 AI 驱动下公立医院研究型内部审计的实施

路径
构建研究型内部审计体系，旨在重塑审计逻辑，推动

审计工作实现从“发现问题”向“解决问题”、从“合规

导向”向“价值导向”、从“被动应对”向“主动赋能”

的深刻转型。这不仅是审计理论创新的必然趋势，更是提

升医院核心竞争力、保障公益性可持续发展的现实路径。

在此过程中，人工智能、大数据分析等前沿技术的深度赋

能，为破解传统审计瓶颈提供了全新视角。

4.1 审计模式转型，传统人工审计转向智能数字化

审计

4.1.1 打破数据孤岛，构建 AI 审计数据中台

传统公立医院内部审计数据分散在财务系统、HIS 医

院信息系统、LIS 检验系统、PACS 影像系统、物资耗材管

理系统、医保结算系统、人事薪酬系统等，数据无法互通，

审计核查难度大。借助 AI 技术整合全平台数据，搭建统一

审计数据中台：

利用 AI 数据清洗与融合技术，自动对接各业务系统

接口，标准化处理财务数据、医疗业务数据、医保数据、

资产数据、耗材采购数据等，消除数据格式差异、冗余信

息，实现跨系统数据实时共享。建立审计数据标签体系，

通过 AI 对数据分类标注，精准提取审计核心字段，如收费

项目、耗材采购价格、医保报销比例、手术耗材使用、药

品进销存等，为智能审计提供数据支撑。

4.1.2 实现从事后审计向全周期智能审计转变

摒弃传统以事后账目核查为主的模式，依托 AI 实现

事前预警、事中监控、事后复盘的全流程审计。首先，运

用 AI 通过历史审计数据、行业风险模型，预判医院采购、

收费、医保、资产等环节潜在风险，提前制定审计预案，

做好事前审计工作。其次，实时抓取业务流程数据，AI 智

能监测违规操作、异常数据，即时推送预警信息，实现事

中审计的动态管控。最后，AI 自动完成审计数据汇总、问

题分析、整改跟踪，形成闭环审计管理，提升审计时效性

与全面性。

4.2 核心审计业务场景 AI 化改进，提升审计精准

度与效率

4.2.1 财务收支方面

利用 AI 智能财务分析模型，自动核对医院财务凭证、

账目、报表，替代人工逐笔核查，快速识别记账错误、账

目不符、资金流向异常、虚报支出等问题； 借助 OCR+AI

自然语言处理技术，自动识别发票、报销单据、财务合同

的真伪与关键信息，校验发票抬头、金额、开票单位合规

性，杜绝虚假票据入账。

4.2.2 医保基金方面

搭建医保审计 AI 智能监测模型，对接医保结算系统

与医院诊疗系统，实时分析诊疗项目、用药、检查、住院

天数等数据，自动筛查过度诊疗、重复收费、虚假住院等

医保违规行为；对医保违规数据进行 AI 聚类分析，定位高

频违规科室、医生、项目，形成专项审计报告，为医保整

改提供精准的数据依据。

4.2.3 物资与药品采购方面

针对公立医院药品、医用耗材、医疗设备采购环节的

廉政风险，应用 AI 供应链审计系统，整合采购计划、招

标、报价、合同、入库、付款全流程数据，自动比对采购

价格与市场公允价、历史采购价，识别高价采购、围标串

标、虚假采购等异常。通过图像识别 +AI 技术，核验物资
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设备入库数量、规格与合同一致性，防止以次充好、虚报

数量。

4.2.4 医疗收费方面

依托 AI 实现收费合规智能监管，对接 HIS 收费系统，

AI 根据医疗服务价格规范、医保收费标准，自动校验门

诊、住院收费项目，识别自立项目收费、超标准收费、分

解收费、重复收费等违规行为；对住院患者费用清单进行

AI 智能审核，匹配诊疗项目与医嘱、检查报告，杜绝无医

嘱收费、虚增收费项目，保障患者权益与医院收费合规。

实时统计收费违规数据，督促科室及时整改，规范收费

行为。

4.2.5 固定资产方面

公立医院医疗设备、房产等固定资产规模大、盘点

难，借助 AI 提升资产管理审计效率，利用 AI 图像识别

+RFID 射频技术，对固定资产进行扫码盘点，自动核对资

产位置、数量、使用状态，替代人工实地盘点，解决资产

账实不符、闲置浪费、流失等问题。

4.3 审计风险管控 AI 化，构建智能风险预警体系

4.3.1 建立 AI 风险识别与预警模型

整合公立医院历年审计问题、行业典型风险案例、政

策合规要求，通过机器学习训练 AI 审计风险模型，设定风

险阈值，对财务、医保、采购、收费、资产等环节的异常

数据自动预警；实现风险分级预警，红色预警（重大风险）

即时推送内审部门与院领导，黄色预警（一般风险）推送

责任科室限期整改，做到风险早发现、早处置。

4.3.2 AI 风险趋势分析与预判

AI 对审计数据进行深度挖掘，分析风险发生规律、高

发领域、演变趋势，形成风险趋势分析报告，为医院管理

层制定风险防控策略、完善内控制度提供数据支撑，从被

动应对风险转向主动防范风险。

4.4 审计流程与管理 AI 优化，提升审计工作效能

4.4.1 审计流程自动化，减少人工工作量

利用 RPA 机器人流程自动化 +AI，自动完成审计资

料收集、数据调取、工作底稿编制、审计报告初稿生成等

重复性工作，缩短审计周期，降低人工成本；AI 自动整理

审计问题，分类汇总违规事项、风险点、整改建议，替代

人工整理分析，提升审计工作效率。

4.4.2 审计整改跟踪 AI 闭环管理

搭建 AI 审计整改跟踪平台，对审计发现问题自动分

配整改责任科室、设定整改时限，实时跟踪整改进度； AI

定期核查整改落实情况，对未按时整改、整改不到位的事

项自动提醒、督办，形成“审计发现 - 整改落实 - 回头看

复核”的闭环管理，确保审计问题整改到位。

4.4.3 审计档案智能化管理

借助 AI 文档管理技术，对审计报告、工作底稿、凭

证资料等进行数字化归档、智能检索、分类管理，实现审

计档案快速调取、历史审计数据对比查询，提升档案管理

规范化水平。

4.5 AI 技术落地配套改进要点

4.5.1 完善审计数字化基础设施

升级医院信息化系统，保障各业务系统与 AI 审计平

台数据对接顺畅，提升数据传输安全性与稳定性；搭建数

据安全防护体系，利用 AI 数据加密、访问权限管控技术，

防范审计数据泄露、篡改，保障患者隐私、医院核心数据

安全，符合医疗数据合规要求。

4.5.2 打造复合型内审人才队伍

开展内审人员 AI 技术、数字化审计培训，提升审计

人员 AI 工具操作、数据挖掘、智能分析能力，摆脱传统手

工审计思维；引进计算机、大数据、AI 专业人才，充实内

审团队，组建“审计 +AI 技术”复合型团队，保障 AI 审

计系统落地运行与优化升级。

4.5.3 适配医疗行业合规与政策要求

AI 审计模型需严格遵循医疗卫生行业法律法规、医保

政策、公立医院内控规范，定期根据政策更新迭代算法，

确保审计结果合规、有效，避免 AI 技术应用与医疗行业监

管要求冲突。

4.5.4 分步推进 AI 审计落地

先选取医保审计、财务审计、收费审计等核心场景试

点应用 AI 技术，验证模型精准度与实用性； 再总结试点经

验，逐步推广至采购、资产、内控等全审计领域，避免盲

目全面铺开，降低落地风险。 持续优化 AI 审计模型，根据

医院业务发展、新增风险点、政策变化，不断迭代算法，

提升风险识别与审计分析的精准度，并确保内审部门独立

运用 AI 工具开展审计工作，不受业务部门干预，保障审计

公正性。

综上，在公立医院高质量发展与智慧医疗建设的时代

背景下，将研究型审计思维与人工智能技术深度融合，是

破解当前内部审计困境、提升审计监督质效的重要路径。

通过树立研究先行、问题导向、研审一体的审计理念，依

托 AI 技术实现数据智能分析、风险精准预警、流程高效管

控，能够有效弥补传统内部审计在深度、广度、效率与穿

透力上的不足，推动内部审计从事后核查向事前预防、事
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中控制、全程监督转型。未来，公立医院应持续强化研究

型审计实践，加快智慧审计体系建设，不断完善审计机制、

优化审计方法、提升人员素养，充分发挥内部审计“经济

体检”与治理保障作用，为规范经济运行、防范运营风险、

提升运营效能、护航公立医院持续健康高质量发展提供坚

实支撑。
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