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江苏省高职院校智慧校园建设现状调研报告

张源源

炎黄职业技术学院，中国·江苏 淮安 223400

摘要：随着信息技术的蓬勃发展与职业院校的现代化转型，智慧校园成为高职院校建设与管理重要方向。智慧校园

通过利用人工智能、大数据分析等现代化手段，对高职院校各类教学资源进行整合、共享与管理，为全校师生提供

高质量、更便捷、全覆盖的学习环境。本文在充分调研江苏省各地区典型高职院校智慧校园建设现状基础上，确定

当前智慧校园建设现状与存在问题，并提出针对性解决路径，旨在促进高职院校智慧校园规范化、科学化发展。
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Investigation report on the current situation of smart campus construction in Higher 
Vocational Colleges in Jiangsu Province
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Abstract: With the vigorous development of information technology and the modern transformation of vocational colleges, 
smart campus has become an important direction for the construction and management of higher vocational colleges. Smart 
campus integrates, shares and manages all kinds of teaching resources in Higher Vocational Colleges by using modern means 
such as artif icial intelligence and big data analysis, so as to provide a high-quality, more convenient and full coverage learning 
environment for all teachers and students. Based on the full investigation of the current situation of smart campus construction 
in typical Higher Vocational Colleges in various regions of Jiangsu Province, this paper determines the current situation and 
existing problems of smart campus construction, and puts forward targeted solutions, aiming to promote the standardized and 
scientif ic development of smart campus in higher vocational colleges.
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0 引言
新时代下，高速发展的信息技术推动职业教育进入智

慧校园建设时代。在此背景下，江苏作为职业教育大省，

高度重视智慧校园建设，根据《教育信息化“十三五”规

划》等教育文件，先后发布《关于推进智慧教育的实施意

见》《江苏省高校智慧校园建设指导意见》等文件，明确指

出智慧校园建设项目与评价指标，以期通过高质量信息化

建设支撑学校事业高质量发展。本文通过问卷调查、实地

调研、座谈访谈等调研方式，对江苏省多所高职院校进行

智慧校园建设专项调研，在此基础上分析智慧校园建设现

状、问题，提出相应发展建议，形成如下调查结果。

1 调研背景
近年来，国家发布《关于加快推进教育数字化的意

见》《职业教育数字化转型行动计划》《教育信息化 2.0 行

动计划》等政策文件，与此同时，为贯彻落实党的十九大

精神，全面提升智慧教育建设水平，江苏省结合省内高等

教育改革发展实际，制定《江苏省高校智慧校园建设指导

意见》，因而高职院校智慧校园建设已成为江苏职业教育

发展重点内容。

江苏省作为中国职业教育的高质量发展样板，始终坚

持以服务为宗旨，以发展质量高、贡献度高、认可度高为

目标，是培养高素质、复合型技术技能人才的主阵地，而

智慧校园是教育信息化持续发展的必然选择，是数字校园

的高级形态[1]。其智慧校园的建设强调以实践为导向、产

教融合，并结合江苏省当地经济发展现状与产业特色，实

现信息技术与人才培养、实习实训、教师学习的有机结合，

在此基础上学生形成教育链、人才链与产业链、创新链的

深度融合。但从实际情况来看，江苏省高职院校智慧校园

建设虽取得一定成效，信息设施明显提升，业务应用不断

扩展，在线资源日渐丰富，产教融合深度领先，但也存在

区域发展不均衡、建设标准落地差异等问题，难以发挥出

智慧校园最佳效能，影响职业教育发展。针对此，需要通
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过系统性、全面性调研理清高职院校智慧建设现状，进而

为政策落实提供科学依据。

2 高职院校智慧校园建设现状
通过调研可知，江苏省高职院校均已开展智慧校园建

设工作，且取得一定成效，多数院校已完成基础设施搭建、

信息系统建立，个别高职院校还根据自身学校特点实现数

字化技术个性化应用。

2.1 基础设施建设持续完善

当前，江苏省诸多高职院校网络出口宽带达到 100M

以上，构建校园网络兆骨干、千兆到楼、百兆到桌面的局

域网，部分高职院校无线覆盖率 100%，为数字技术的应用

提供有效支撑。例如，常州工程职业技术学院已实现有线、

无线网络在学校内部主要场所的全覆盖，且依托信息技术

实现一体化认证；苏州工学院已完成 IPv6 全面部署，为后

续智能化教学提供网络支撑。80% 以上高职院校已构建智

慧教室、虚拟仿真实训室等，如江苏航运职业技术学院坚

持智慧引领，投入大量资金建立 37 个虚拟仿真实训基地，

其中国家级 1 个、省级 6 个，做到育训互通，且打造新形

态教材、虚拟实训平台等教学资源 1 万余个，承办多项职

业技能赛事。（数据来源于江苏教育信息化网站）

2.2 数字资源建设初步成效

智慧校园建设过程中，高职院校纷纷尝试建设校本资

源库，围绕专业要求、人才培养需求、行业发展趋势，开

发数字教材、线上课程、实训视频等各种各样的数字化数

学资源，经过不断努力，已有 68% 的调研院校建立了专门

数字资源库，且在线教学平台应用逐渐日常化、普遍化，

校企合作资源建设日益深化，高职院校服务教学能力不断

提升。例如，苏州市职业大学打造数字思政品牌，建立由

200 多项信息组成的思政教育资源库，且牵头建设机器人

与智能制造教联合体智慧云平台，整合 114 家头部企业数

据，将其纳入教学资源中，实现人才培养与产业需求的精

准对接。（数据来源于苏州职业大学官网）

2.3 管理服务数字化转型加速

智慧校园建设推动校园管理服务数字化转型，所调

研的 76% 的高职院校已构建管理服务平台，集成教务、人

事、财务等多个系统，为教学、科研、管理等提供全面支

撑，助力学校内涵式发展，提升核心竞争力[2]。例如，苏

州农业职业技术学院依托数字化技术，重构了教务、学工

等多部门协同的 202 个业务流程，融合 56 个业务系统数

据，建立了涵盖“五育”的近 50 个数据分析模型，推进高

职院校治理现代化发展，为师生提供更为便捷、灵活、高

效的学管理服务与教育评价体系。（数据来源于徐州职业技

术学院）

3 高职院校智慧校园建设存在问题
3.1 基础设施建设不均衡、不科学

一方面，智慧校园建设失衡问题突出。江苏省苏北与

苏南地区经济发展不同，因而对智慧校园建设的投入力度

有所差异，即使当地政府与教育部门通过远程教育平台共

享高职院校教育资源，推进资源辐射，但依旧存在差距。

苏北地区高职院校因财政支持有限，其软硬件投入、人才

引进有限，导致部分高职院校存在数字基础设施落后、服

务器性能较低等问题，难以满足政策要求的智慧校园建设

要求。但苏南地区因资金充足，已引进 AI 模型、物联网技

术等新兴技术，基础设施建设先进。另一方面，基础设施

与实际应用不适配。智慧校园建设过程中，部分院校借鉴

其他院校盲目引进各类数字化设施，但并未搭配相应的软

件资源，进而导致设施使用次数有限，利用率低下。同时，

部分高职院校存在只建不管情况，并未做到定期维护、管

理与更新，且原有基础设施扩展性不足，无法支撑后续大

规模信息技术应用。

3.2 数字资源质量不高且缺乏共享

当前，虽然诸多高职院校纷纷迈入智慧校园建设之

路，但其所生成的数字资源聚焦于教材电子化、静态题库、

线上视频等方面，并未基于学生专业学习需求制定互动性、

情景化数字资源，难以契合高职教育实践化、深入化教育

要求。部分高职院校没有利用数字化技术，制定独属于某

一专业领域的教育平台、实训系统、虚拟仿真系统、自适

应学习工具等高质量、高水平的教育资源，无法满足学生

技能训练需求。同时，各高职院校并未实现数字资源的共

建共享，学校与学校之间缺乏统一明确的数字资源建设标

准与共享机制，从而引发资源重复、资源质量不均等问题，

且耗费大量时间、精力、财力的数字资源仅为院校内部使

用，难以实现数字资源的优势互补，无法充分发挥资源

效能。

3.3 人才队伍建设滞后

高职院校智慧校园建设需灵活应用大数据、人工智能

等新技术，这给高职院校技术人才提出了更高要求，需掌

握前沿技术并灵活应用于学校管理、人才培养等方面。然

而，大多数高职院校缺乏经验丰富、技术精湛、责任心强

的复合型技术人才，导致在智慧校园建设过程中出现设备

更新滞后、数据集成不到位、运维管理不科学等问题。与

此同时，部分高职院校教师数字化素养有限，且学校未制
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定个性高效的培训机制与有效针对的激励措施，导致教师

数字化技术与学习动力不足，在实际教学过程中难以将数

字化技术与人才培养深度融合，制约职业教育信息化发展，

影响教学质量。除此之外，学生作为智慧校园建设的核心

主体与最终受益者，由传统教学模式下的被动参与者转化

为参与者、共建者，这就需要高职院校学生掌握一定信息

技术能力，但从实际情况来看，大多数学生只会简单的线

上操作，数字化技能有限。

4 高职院校智慧校园建设的发展路径
4.1 统筹规划设施建设，缩小发展差距

一方面，加强顶层设计与分类指导。为保证高职院校

智慧校园建设的有效性、合理性，当地教育部门与相关政

府需针对不同区域经济发展状况与不同类型院校，制定差

异化、个性化智慧校园建设规划，明确建设项目、建设目

标、实施步骤、评价指标等。与此同时，针对经济水平落

后区域的高职院校进行政策倾斜，并引导高职院校之间进

行结对，共享数字化设施，并指导如何引进应用各类数字

化技术，推动智慧校园建设平衡化发展。另一方面，推进

基础设施迭代升级与适配优化。高职院校引进信息技术与

数字设备时，必须坚持“需求导向、适度超前”原则，在

分析人才培养要求的基础上购买与实际需求相契合的基

础设施，并实时关注最新技术发展情况，要求技术人员

及时推进校园网络、数据中心、智慧平台等基础设施的

更新升级，并利用新技术持续强化网络宽带的稳定性、

安全性。与此同时，高职院校要持续强化学基础设施与

人才培养、实训环节、教师学习等应用场景的适配性，

提升设施利用效率，避免资源浪费。除此之外，高职院

校还需要构建一体化物联网感知网络，实现校园内部学

习、生活、工作的全面覆盖，为学校管理与人才培养提

供数据支撑。

4.2 强化数字资源质量，实现共建共享

首先，提升数字资源质量。智慧校园建设过程中，要

持续强化数字资源质量，为学生提供科学合理且精准高效

的学习资源，辅助其进行高质量学习。这就需要高职院校

根据人才培养要求、行业发展趋势、专业建设核心，依托

数字化技术与合作企业资源，制定具有互动性、情景化、

智能化的教学资源，如虚拟真实训练资源、线上互动化课

程等，开展网络教学和远程教育，为学生提供更加灵活和

个性化的学习环境[3]。同时鼓励教师不断提升自身数字化

素养，并参与到数字资源开发工作中，从而将课本知识、

真实项目、典型案例转化为科学合理的教学资源，进一步

强化教学资源的针对性、有效性。

其次，建立统一的资源建设与共享标准。为实现数字

资源共建共享，相关部门要制定明确统一的资源建设标准

与共享机制，打破学校壁垒，引导高职院校主动将所制定

的数字教育资源与其他院校共享，从而建立优势互补的教

学资源生态体系。这一过程中，还可利用信息技术搭建数

字资源共享平台，各学校通过该平台共享资源，整合各高

职院校优质教学资源，并实现资源的高效利用。最后，深

化校企协同资源建设。高职院校可主动与当地企业展开合

作，依托企业技术与管理优势构建数字资源开发中心，及

时了解行业新变化与新技术、新工艺，并将其科学融入数

字教学资源中，为学生提供全面覆盖的教学资源，实现人

才培养与行业发展的有机结合。

4.3 加强人才队伍建设，增强支撑能力

第一，打造复合型技术团队。智慧校园建设过程中，

技术人才是建设方案落实的关键，因而高职院校必须重视

技术人才队伍建设，通过人才引进、针对性培养、校企合

作等方式，不断强化所有技术人员的数字化水平，在此基

础上组建具备专业素养、数字化水平的跨学科信息技术团

队。这一过程中，高职院校建立技术人员常态化培训机制，

通过各种各样的行业交流会、项目实践、企业学习等活动，

切实提升其技术服务能力，强化技术支撑水平。

第二，提升教师信息化教学能力。教师作为人才培养

主要负责人，智慧校园建设必须加强教师专业培训，并将

信息技术的应用能力纳入教师培训内容中，通过线上理论

讲解、线下实践操作等方式，不断提升高职院校教师人工

智能教学能力，确保可以灵活应用数字化技术构建智能化

教学场景，为学生提供多样化数字教学资源，开展智能化

教学评价等。同时，建立针对有效的激励机制，对智慧校

园建设中表现优秀教师进行大会表彰、资金奖励、外出培

训、职称评定优先等，从而激活教师信息技术学习驱动力，

引导教师积极参与到数字化教学改革之中，推动数字化技

术与人才培养深度融合。

第三，强化学生数字化素养。智慧校园的最终目的是

促进高职院校学生全面发展。在智慧校园生态中，学生不

仅是学习者，还是核心主体与技术应用协助者，因此，也

需要培养学生的信息技术应用能力。除专业课外，高职院

校适当增加信息技术课程与数字化技能训练课，并通过举

办网络安全宣传周、信息文化节等各种方式，加强学生信

息素养培育，提升学生数字化素养、计算思维与创新能力，

从而增强其就业竞争力[4]。
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5 结语
总而言之，江苏省高职院校智慧校园建设在基础设

施、教学资源、管理服务等方面已取得显著成效，但还是

存在基础设施不均衡、教学资源共享不足、人才支撑有限

等问题。对此，为实现智慧校园高质量建设，需基于江苏

省产业发展现状与人才培养需求，系统筹划设施建设，强

化教学资源质量，加强人才队伍建设，通过各方合力，切

实提升江苏省高职院校教育质量，为社会输送高素质技术

技能人才。
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