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社会支持理论对农村留守儿童隔代教育的影响与机制

研究

聂康婷

江汉大学，中国·湖北 武汉 430056

摘要 : 我国正从经济快速增长向高质量发展阶段迈进，经济发达地区对经济弱势地区的人口产生了较强吸引力，导

致农村空心化现象愈发严重，留守儿童问题随之显现。父母长期缺位易阻碍其身心发展，甚至引发社会问题。本研

究从社会支持视角，以问卷和访谈法分析留守儿童社会支持现状、问题及影响因素，梳理支持主体、内容和方法，

发现问题主因是社会支持网络不健全，进而提出完善路径和机制，以联动多方形成共同保障机制。
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Abstract: China is moving from a stage of rapid economic growth to a stage of high-quality development. Economically 
developed areas have a strong attraction to the population of economically disadvantaged areas, leading to an increasingly 
serious phenomenon of rural hollowing out and the problem of left behind children becoming more apparent. Long term 
absence of parents can hinder their physical and mental development, and even lead to social problems. This study analyzes 
the current situation, problems, and influencing factors of social support for left behind children from the perspective of social 
support, using questionnaires and interviews. It sorts out the support subjects, content, and methods, and finds that the main 
cause of the problem is the incomplete social support network. Therefore, it proposes a path and mechanism for improvement 
to form a joint guarantee mechanism by linking multiple parties.
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0 引言
隔代教育虽解放农村青壮年劳动力、改善家庭经济，

但祖辈观念落后、文化程度低，难在多方面积极引导留守

儿童。本文基于社会支持理论分析社会支持对农村留守儿

童隔代教育的影响因素，通过调查荆州市 T 村现状，用问

卷和访谈法研究该影响，提出改进建议，可为其他地区教

育管理者和决策者参考。

1 文献综述与理论基础
1.1 文献综述

1.1.1 隔代教育成因

赵梅认为隔代教育主要是社会问题或家庭发生变故。[8]

AlanBeltran 认为留守儿童的父母可能因为经济原因外出

务工，这就迫使该家庭的长辈被动地承担起育儿的任务。

AnltrananBee 指出隔代家庭教育受到以经济压力为主的多

种因素的制约。[1]

1.1.2 隔代教育类型

在美国，隔代教育被划分为标准型和亚次型。标准型

情境下，由于孩子的父辈长期服刑、滥用毒品或自杀等无

法为孩子提供赡养，由祖辈承担教养责任。亚次型指的是

尽管孩子的父辈健在，但因工作、经济等其他原因导致孩

子由祖辈承担教养责任。高亚兵发现隔代监护、上代监护

和同辈监护的家庭教育均存在较多问题。[6]

1.1.3 隔代教育利弊

Liu 认为祖辈如同家庭社会压力的缓冲器。[3] 李赐平认

为代际教育可能阻碍儿童社会化进程。李洪曾认为祖辈的受

教育程度及其他因素会导致隔代教育水平落后于亲子教育水

平。FranciscaMAmman 认为在孩子幼年时期由祖辈抚养，就

没有人去教孩子关于学习的重要性 , 从而产生问题。[2]

1.1.4 研究述评

国内外研究者对农村留守儿童进行了多方面的研究 ,
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主要包括关于农村留守儿童问题成因、类型、利弊 , 而关

于农村留守儿童的社会支持方面的研究还比较匮乏，且在

不同国家和地区存在着各种差异，表现出不同的特征。

1.2 理论基础

Tolsdorf 认为社会支持的功能在于帮助某个中心人物

实现目标，或者满足某一特殊情形下的需要。社会支持理

论主要是对“社会支持”这一概念进行建构 , 分别从来源、

内容等方面进行探究 , 牛东东认为在社会支持理论的指导

下 , 社会工作是一种技术上的支持。[7]

2 农村留守儿童隔代教育及社会支持现状

分析
2017 年湖北民政厅报告显示，荆州是全省农村留守

儿童数量最多的三地市之一。对荆州市 T 村的调研发现，

该村多数青壮年外出务工导致大量留守儿童，存在隔代教

育问题，留守儿童户数占全村 913 户的 60%。本文以该村

8-15 岁留守儿童及其祖辈为对象，通过问卷调查（发放

111 份、112 份）和半结构式访谈（各 5 人），深入了解

其隔代教育情况，问卷依据前期资料设计，通过实地走访

开展。

2.1 T 村隔代教育社会现状分析

结合社会支持理论，本文主要从政府、村委、学校、

朋辈亲属四个群体出发 , 了解当前已有的社会支持主体、

内容、方法、环境上的现状及存在问题 , 根据社会支持理

论进行归因分析 , 为更好形成合力奠定基础。

2.2 社会支持主体现状分析

调查显示该村 54.7% 的留守儿童与祖辈居住，25.4%

与父母一方居住，13.21% 与其他亲戚居住，极少独居。因

父母长期不在，留守儿童多需独自面对问题，与祖辈有距

离，情感交流缺失影响其行为和社会适应能力。被调查儿

童中，36.94% 希望获家人帮助，23.42% 希望获学校帮助，

较少求助其他群体，可见其倾诉途径少，各社会支持主体

的帮助也难解决其生活学习问题。

2.3 社会支持内容现状分析

政府、村委会等主体为留守儿童提供的资源可分为

情感性、物质性、技术性支持，且各有侧重：该村 15.9%

的留守儿童获政府物质支持，41.44% 不清楚是否获支持，

42.34% 未获支持；超 60% 未参加政府关爱活动，超 50%

获学业资助。荆州家庭教育政策多通过网络公示，向农村

推广困难，且政府支持对象为建档立卡家庭儿童，无专门

针对隔代留守儿童家庭的政策，故除少数物质支持外，其

他需求难满足。村委会主要落实政府物资和政策，学校侧

重学习帮助，老师会关注留守儿童情绪、谈心家访；同时

发现留守儿童交友一般，需提升人际交往能力。

祖辈监护人 A：孙子的父母在生下他之后就去打工

了，平时偶尔打电话回来，我跟他爷爷平常也就能管孩子

吃饱饭，学校那边主要也是看重成绩。

2.4 社会支持方法现状分析

《家庭教育促进法》的意见征集和颁布体现了政府提

高了对家庭教育的重视 , 促使有关机构加强对该类群体的

帮助。村委会主要向建档立卡及低收入家庭告知政策和资

金支持，工作人员仅在有任务时才家访慰问；学校承担教

育工作，落实政府贫困生补贴，协助符合条件的留守儿童

家庭申报支持。朋辈和亲属协同祖辈配合学校教育，给予

关怀支持。

研究者：“为了更好地给予隔代家庭教育支持，你有

哪些想法？”

村委会工作人员：“从我们基层的角度来说，我认为

在与各地的实际情况结合之后制定更细致的对策是非常重

要的。”

3 农村留守儿童隔代教育社会支持的问题与

影响因素
3.1 T 村留守儿童隔代教育社会支持存在的问题

3.1.1 社会支持主体 : 缺少交流合作

为隔代家庭提供支持的主体主要有政府、村委会、学

校、家庭 , 支持主体间对被支持家庭的情况、支持对策等

可以通过信息共享的方式形成合力 , 但实际调研中发现主

体间缺少交流 , 有信息差。

一是家校联系不密切。该村学校老师会通过家访、家

长会等形式向祖辈进行反馈，极少数祖辈能够主动向学校

老师求助。多数袓辈发现问题之后也会不好意思开口，导

致祖辈自身的教育问题被隐藏。

祖辈监护人 A：“我平时基本不和老师联系，孩子有

啥情况让他自己去问老师就行了，我平时还要做农活，忙

得很呢。”

二是社区与学校之间没有形成有效合作。在对村委会

工作人员的访谈中得知 , 在面对农村留守儿童隔代教育的

支持上 , 村委会与学校和其他社会组织交流较少。在各主

体间缺少交流的情况下容易造成信息偏差 , 未能形成合力

帮助留守儿童及其家庭。

研究者 :“村委会是否有与学校等其他机构或组织为留

守儿童提供教育方面的支持 ?”

村委会工作人员 B:“很少，一般情况下我们会组织一
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些安全教育活动 , 但主要是通过拉警示语横幅或者去小学

宣传 , 举办这些活动的次数也较少。”

三是社会组织与家庭和学校之间未形成有效的合作。T

村大部分留守儿童家庭表示从未接受过来自社会组织的帮

助 , 而每年其实都有社会组织来该村举办活动。非营利组织

与家校之间相对独立的状态 , 影响了社会支持效果的发挥。

3.1.2 社会支持内容 : 缺乏技术性支持

政府对留守儿童有政策扶持，但缺儿童发展与教育规

划及专业机构，技术性支持不足；村里基础文化设施不完

善，未向贫困留守儿童家庭提供技术设备和学习平台，也

无专业人士提供专业化教育服务。中小学教育资源薄弱，

隔代家庭教育资源更紧缺。留守儿童家庭支持不足，学校

应承担部分家庭教育责任，但无专业学校社工和心理辅导

老师。

学校教师 A：“我们班上学生尤其是留守儿童出现的

一些心理问题 , 我们也只能说向他们的家长提个醒 , 毕竟我

们没有专业心理知识储备。”

3.1.3 社会支持方法：缺少专业工作者

T 村留守儿童社会保障体系在支持方法上的最大问题

是缺隔代家庭教育专业工作者。官方社会支持网络由政府

与社区共建，但政府政策笼统，村委会及各组织仅做固定

社区工作，儿童保护工作人员多为村民选举产生，缺系统

培训。

村委会工作人员 D：“村里有留守儿童之家却无专人

管理，村委没精力和能力特别关注，虽按要求摸底并告知

政策，但若有专人负责会更有效率。”

3.2 农村留守儿童隔代教育社会支持问题的影响

因素

农村留守儿童家庭易出现诸多问题，成因涉及微观、

中观和宏观层面（基于对 T 村的调查访谈及资料总结）。

本文从社会支持理论视角分析其隔代家庭教育问题成因，

并通过综合分析相关社会支持系统，体现该理论解决此类

问题的重要性。

3.2.1 微观支持体系落后

监护人教育能力薄弱。祖辈教育观念影响孩子成长，

但部分祖辈忽视教育，只重“养育”；虽有祖辈有教育意

识，却因个人素质、能力有限及教育资源匮乏，难以改变

自身教育观念；祖辈教育内容不足。部分祖辈会培育孩子

价值观和安全意识，但随着孩子长大、接触面变广，祖辈

易在理解和沟通上遇到困难，既影响教育效果，也可能拉

大与孩子的情感距离；第三，家庭物质条件差。在走访中

发现，大部分隔代教育家庭物质生活水平不高，多数在外

务工的父母，定期给祖辈生活费，而祖辈会将这笔钱多数

分配到基本生活支出上，很少用于教育投资。

祖辈监护人 B:“把小孩送学校里去了操心的就少得多

了，在学习里有老师教，老师啥都能管，教育啥的用不着

我们！

祖辈监护人 C：“我以前上过学，能教我孙女认认字，

但是她现在快上初中了，她不会的问题我也不会，想教也

教不了。”

3.2.2 中观支持体系薄弱

一方面体现在邻里交往淡薄，在走访过程中发现多数

承担隔代教育的祖辈受限于时间和精力，与邻里间交往频

率较少。且 T 村村民普遍教育水平不足，面对隔代教育中

的诸多难题，部分祖辈只限于在与邻里闲聊过程中交流，

涉及的内容较肤浅。另一方面体现在同辈群体支持方面。

父母外出打工使留守儿童将更多的情感支持转移到同辈群

体中，但他们之间更多的是在一起玩乐。

研究者：“您在教育孩子的过程中遇到问题会向邻居

或者是亲戚朋友倾诉吗？”

祖辈监护人 D：“确实在带孩子的时候会出现很多伤

脑筋的事，但是这些都是家事，也不好都跟邻居说。”

3.2.3 宏观支持体系缺失

走访发现，T 村多数祖辈在隔代家庭教育中正式支持

资源欠缺。尽管国家为农村留守儿童成长付出诸多努力，

但受政策传达、经费等问题影响，关爱体系发展缓慢。调

查显示，该村留守儿童“软”“硬”基础建设落后，存在政

策宣传不到位、活动不丰富、平台不完善等问题，且社会

组织支持不足，镇上虽有社工站，但从业人员到村走访服

务次数少、时间短、内容不深入。

4 农村留守儿童隔代教育的社会支持路径与

机制
4.1 政府支持为导向

解决农村留守儿童的隔代教育问题首要在于解决当地

经济问题，社会工作应充分发挥社会行政功能，为地方政

府提建议，推动惠民惠农政策的制定与实施。为引导村民

就近就业，社会工作需要与地方政府合作，探索适合当地

发展的就业模式。不仅可以增加农民收入，还能为家庭提

供更为稳定的教育环境。同时，政府应当联合多方力量，

共同关注留守儿童的需求。

4.2 学校支持为指导

学校社会工作在解决留守儿童隔代教育问题中发挥着
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重要作用。对于学校而言，改变旧有的教学理念至关重要，

需要全方位地关注留守儿童教育问题，公平公正对待学生，

运用优势视角引导学生，鼓励他们发挥自己的优势。社会

工作者可以帮助学校了解留守儿童与非留守儿童在教育环

境中的差异，协助学校建立应变机制等。

4.3 家庭支持为重点

社会工作者需要根据留守儿童个体潜能以及各种支持

性资源为他们创造一个良好的环境 , 通过引导、教育、批

判等方式对隔代监护人及针对现有家庭结构开展服务 , 从

而发挥隔代教育的积极作用。也可以担任教育者角色，鼓

励父母与孩子多沟通，了解儿童真实需要，以此提升家庭

教育质量。

4.4 社区支持为帮扶

社会工作应充分利用农村社区人际关系紧密的优势，

通过加强家社联动，为留守儿童创造一个更和谐的家 - 社

环境。同时招募志愿者，对留守儿童进行课外辅导，弥补

隔代监护人不能辅导学习的短板，也可以为隔代教育家属

提供亲职辅导服务。

5 结语
农村留守儿童隔代教育是社会问题。社会工作者需

发挥专业优势，推动家校、家社联动及校社沟通，建立家

庭教育社会支持网络，为留守儿童全面发展奠基。在支持

主体上，增强代际家庭资源利用能力，促成多方协同；内

容上，提供情感、物质、技术支持，并依年龄和家庭差异

实施；方式上，政府做好顶层设计，村委和学校提供个性

化服务、优化质量。社会工作者作为多元角色，应秉持职

业价值，运用专业知识方法助力留守儿童全面发展、重拾

梦想。
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