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AI 通识课程与外语专业的跨学科设计：框架、实践与

评估
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摘要：人工智能时代的到来为外语专业教育带来了深刻变革。传统单一语言技能培养模式已难以满足社会对复合型

人才的需求[1]，本文基于这一背景，探讨面向外语专业学生的 AI 通识课程设计。课程构建了“厚基础、强交叉、重

创新”的三层框架，通过“大模型与国际传播仿真模拟”等项目实践，探索语言智能技术与外语专业的深度融合路

径[2]。研究发现，该课程设计能有效提升学生在多语种舆情分析、跨文化传播等场景的技术应用能力，为外语专业教

育改革提供新思路。
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Abstract：The arrival of the era of artificial intelligence has brought profound changes to foreign language education. The 
traditional single language skill training model is no longer able to meet the demand for composite talents in society. Based 
on this background, this article explores the design of AI general education courses for foreign language majors. The course 
has constructed a three-layer framework of "solid foundation, strong cross cutting, and emphasis on innovation". Through 
practical projects such as "big models and international communication simulation", it explores the deep integration path of 
language intelligence technology and foreign language majors. Research has found that this course design can effectively 
enhance students' technical application abilities in multilingual public opinion analysis, cross-cultural communication, and 
other scenarios, providing new ideas for the reform of foreign language education.
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0 引言
近年来，人工智能技术的飞速发展正在重塑外语教

育生态。我们注意到，传统外语人才培养模式面临严峻挑

战：机器翻译质量的显著提升、智能语音技术的快速普及，

使得单纯的语言技能训练价值受到冲击[3]。在这一背景下，

如何培养适应智能时代需求的复合型外语人才，成为亟待

解决的课题。

笔者在教学中发现，外语专业学生对 AI 技术普遍存

在“既好奇又畏惧”的心理：他们意识到技术的重要

性，却又因缺乏相关知识而难以真正融入 AI 赋能的教学

场景[1][4]。为此，越来越多高校开始探索外语与 AI 的跨学

科融合。浙江越秀外国语学院通过系列工作坊展示 AI 在

外语教学中的应用潜力，浙江师范大学则构建了“厚基础、

强交叉、重创新”的融合模式，这些实践为我们提供了宝

贵经验[2]。

本文立足教学实践，尝试构建一套适合外语专业学生

的 AI 通识课程体系，重点探讨课程设计的理论基础、实施

路径及挑战对策，以期为同类院校的课程改革提供参考。

1 课程框架设计的理论思考
1.1 现实需求分析与教学反思

在实际教学过程中，我们通过问卷调查、焦点小组访

谈等方式，收集到大量一手数据。分析发现，当前教学中

存在两个突出矛盾：其一，学生普遍渴望掌握 AI 技术（调

查显示 92% 的学生认为有必要学习），但缺乏系统的学习

路径和适切的学习资源；其二，现有课程往往将技术应用

与专业学习割裂开来，导致“技术是技术，专业是专业”
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的二元对立现象

这种脱节状态导致学生难以将技术真正转化为专业能

力。我们发现，即便学生掌握了某些 AI 工具的操作方法，

也往往不知如何将其应用于专业学习场景。例如，在翻译

课程中，学生虽然能够使用机器翻译系统，但缺乏对翻译

结果的批判性评估能力，更谈不上有效的人机协同翻译策

略。这一问题凸显了单纯技术培训的局限性。

基于这些发现，我们认为有效的 AI 通识课程应该突

破技术工具论的局限，着力帮助学生建立“技术 - 专业 -

思维”的有机联结。这种联结体现在三个层面：在认知层

面，要理解技术的基本原理和局限性；在应用层面，要掌

握技术与专业结合的具体方法；在思维层面，要培养跨学

科的思维方式和创新意识。

1.2 跨学科融合的核心原则与理论框架

在课程设计过程中，我们综合借鉴了建构主义学习理

论、情境学习理论以及跨学科教育理论，确立了三个基本

原则：

首先是适应性原则。课程设计必须充分考虑外语专业

学生的认知特点和知识结构。与理工科学生相比，外语专

业学生通常具有较强的人文素养和语言能力，但在数学和

计算机基础方面相对薄弱。因此，教学内容要避免过度技

术化，而应通过具体案例和直观演示帮助学生理解技术原

理。例如，在讲解神经网络时，我们通过语言识别的实例

来说明其工作方式，而不是深入讲解数学公式。

其次是整合性原则。这一原则强调 AI 技术与外语专

业的深度融合，而非简单叠加。我们反对将课程设计为

“技术导论 + 外语例子”的拼盘模式，而是追求二者在问

题解决过程中的有机互动。比如，在讨论机器翻译时，我

们不仅介绍技术原理，还引导学生从语言学角度分析翻译

错误的原因，从文化视角思考翻译的策略选择。

最后是实践性原则。我们强调通过真实项目培养学生

解决复杂问题的能力。这些项目通常来源于实际情境，如

跨文化传播中的语言服务需求、国际组织中的多语沟通挑

战等。通过完整的问题解决过程，学生能够切实体会技术

与专业知识的互动关系，培养综合应用能力。

这些原则的确立确保了课程既符合专业培养目标，又

体现时代需求。在此基础上，我们构建了分层递进的课程

框架，并在实践中不断优化完善。

2 课程实施的具体路径
2.1 分层递进的教学框架设计

基于上述原则，我们构建了三级课程框架（见表 1）。

这一框架体现了从认知到实践、从基础到创新的渐进过程，

既符合学习规律，又兼顾了不同学生的起点差异。

基础模块的主要目标是帮助学生建立对 AI 的基本认

知，消除对技术的陌生感和畏惧感。我们通过精心设计的

案例引导学生讨论 AI 在外语领域的应用，如智能语音助

手在口语学习中的作用、机器翻译在专业阅读中的应用等。

同时，我们组织技术体验活动，让学生亲身体验 AI 工具的

使用过程，形成直观感受。这一阶段特别强调批判性思维

的培养，引导学生既看到技术的潜力，也认识到其局限性。

交叉模块的重点是培养学生将 AI 技术应用于专业学

习的能力。我们设计了系列工作坊，涵盖文本分析、语音

处理、数据可视化等多个主题。每个工作坊都采用“示

范 - 实践 - 反思”的模式，确保学生能够真正掌握方法工

具。特别值得一提的是，我们开发了专门面向外语学生的

工具包，降低了技术使用的门槛。例如，在文本分析工作

坊中，我们提供预设的代码模板和图形化界面，使学生无

需深入编程即可完成基本分析。

创新模块通过完整的项目实践，培养学生的综合能

力。项目主题通常来源于真实需求，如为本地国际化机构

设计多语言服务方案、为跨境企业制定品牌传播策略等。

学生以小组形式开展合作，经历从问题定义、方案设计到

实施评估的全过程。教师团队提供全程指导，但强调学生

的自主性和创造性。

2.2 项目引领的教学实践与案例分析

“大模型与国际传播仿真”项目是我们设计的一个典

型实践案例。该项目要求学生围绕一个真实的国际传播议

题（如中国传统文化在国际平台的传播效果），完成从数

据采集到策略制定的全过程。

项目第一阶段聚焦问题定义和数据收集。学生需要明

确研究问题，设计数据采集方案。在这一过程中，他们需

要运用多语言信息检索能力，从不同来源获取相关数据。

表1 课程框架设计

模块类型 教学目标 典型活动 评价方式

基础认知 建立技术敏感度，理解基本概念 案例讨论、技术体验、专家讲座 学习反思报告、概念图绘制

交叉应用 培养技术运用能力，掌握方法工具 工具实操、案例分析、项目模拟 项目实验报告、过程评估 

创新实践 提升复杂问题解决能力 完整项目实践、跨学科合作 成果展示、答辩评审
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例如，一组学生选择了“中医文化在国际社交媒体的传播

效果”这一主题，他们从 Twitter、Reddit 等平台收集了

英、法、西三种语言的相关讨论。这一阶段不仅训练了学

生的信息素养，也培养了他们的跨文化意识。

第二阶段是数据分析和洞察发现。学生使用我们提供

的 AI 工具进行文本分析，包括情感分析、主题建模、关键

词提取等。通过这一过程，他们能够从海量数据中发现规

律和趋势。例如，上述小组通过分析发现，西方受众对中

医的认知存在明显的两极分化现象，这一发现为他们后续

的策略设计提供了重要依据。

第三阶段是策略制定和效果评估。基于前期分析结

果，学生需要制定具体的传播策略，并通过模拟环境测试

其效果。这一阶段特别强调批判性思维和创造性解决问题

的培养。学生不仅需要考虑策略的有效性，还要评估其文

化适应性和伦理合规性[3]。

项目的成功实施离不开完善的支撑体系。我们开发了

系列工作坊，循序渐进地引导学生掌握必要的研究方法和

技术工具。同时，我们建立了导师制，为每个小组配备专

业教师和技术助教，提供个性化指导。此外，我们还创建

了在线协作平台，支持学生的团队合作和资源共享。

3 实施过程中的挑战与对策
在课程实施中，我们主要面临三大挑战[1]：首先是师

资问题，外语教师技术储备不足，而计算机教师又缺乏专

业知识。对此，我们通过集体备课、合作授课等方式促进

教师协同成长。其次是资源建设问题，我们一方面整合开

源工具降低技术门槛，另一方面自主开发适合外语专业的

教学案例[3]。

最值得关注的是评价方式改革。传统的书面考试难

以评估学生的综合能力，我们采用过程性评价与终结性评

价相结合的方式，既关注技术掌握程度，更重视学生运用

技术解决专业问题的能力。多元化的评价体系包括课堂表

现、实验报告、项目成果等多个维度，全面反映学生的学

习成效。

4 教学成效与反思
通过两轮教学实践，我们观察到三个积极变化：首先

是学生学习态度的转变，从最初的技术焦虑转变为主动探

索；其次是能力结构的优化，学生逐渐形成技术思维与专

业思维相结合的新型能力；最后是创新意识的提升，部分

学生开始尝试用新技术解决专业领域的新问题。

当然，课程建设仍存在改进空间。例如，如何平衡技

术深度与专业广度的关系，如何建立持续更新的教学资源

库等，都需要进一步探索。此外，不同语种、不同方向学

生的差异化需求也要求我们提供更个性化的学习支持。

5 结语
人工智能时代的外语专业教育正处在变革的关键节

点。本文提出的 AI 通识课程设计，尝试在技术赋能与人文

传承之间寻找平衡点。实践证明，通过系统的课程设计和

项目化的教学实践，外语专业学生完全能够建立起与时代

发展相适应的技术素养和专业能力。

未来，我们将继续完善课程体系，特别是在个性化学

习路径设计、跨校合作机制建设等方面进行深入探索。我

们也希望更多教师加入这一改革进程，共同推动外语专业

教育的创新发展。
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