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基于健康信念模型的大学生流感药物使用行为及影响因

素研究
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摘要：流感在大学生群体中高发，其药物使用常存在不科学行为，既影响个人健康，也埋下校园公共卫生隐患。本

研究以健康信念模型（HBM）为理论框架，探究大学生流感药物使用行为现状及关键影响因素。结果显示，大学生

用药行为在药物选择、剂量、时机上呈现多元特征，受 HBM 中感知易感性、严重性、益处、障碍及自我效能的共

同影响。同时，药物知识水平、信息获取渠道、同伴与家庭影响也发挥重要作用。基于此，本文提出加强高校健康

教育、优化信息传播方式等建议，旨在引导大学生形成科学合理的用药习惯。
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Abstract：Influenza occurs frequently among college students, and there are often unscientific behaviors in their drug use, 

which not only affects personal health, but also lays a hidden danger in campus public health. Based on the Health Belief 

Model (HBM), this study explored the current situation and key influencing factors of influenza drug use behavior of college 

students. The results show that college students' drug use behavior presents multiple characteristics in drug selection, dosage 

and timing, which are jointly influenced by perceived susceptibility, severity, benefits, obstacles and self-efficacy in HBM. At 

the same time, drug knowledge level, information acquisition channels, peer and family influence also play an important role. 

Based on this, this paper puts forward some suggestions, such as strengthening health education in colleges and optimizing 

information dissemination methods, in order to guide college students to form scientific and reasonable medication habits.
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0 引言
流感作为传染性强的呼吸道疾病，在人口密集的高校

环境中极易传播。大学生面对流感的用药应对方式差异显

著，部分遵医嘱科学用药，部分则凭经验、网络信息自行

用药，易出现选错药、乱剂量、混合用药等风险行为。

健康信念模型是解释和预测人们健康行为的经典理

论，认为个体是否采取健康行为取决于其内心信念，包括

感知易感性、严重性、益处、障碍及自我效能。当个体感

知疾病威胁大、健康行为益处多、实施障碍少且自我效能

强时，更易采取健康行为。该模型已在冠心病、糖尿病等

研究中得到验证。

本研究依托该模型，深入分析大学生流感药物使用行

为特点、健康信念对用药行为的影响机制及外部因素的作

用路径，以期为高校开展针对性健康教育提供科学依据。

1 文献综述
1.1 健康信念模型：解读健康行为的“钥匙”

健康信念模型由感知易感性（患病可能性）、感知

严重性（疾病影响）、感知益处（行为好处）、感知障碍

（行为困难）及自我效能（执行信心）组成。当个体感知疾

病威胁大、健康行为益处多、实施障碍少且自我效能强时，

更易采取健康行为。该模型已在冠心病、糖尿病等研究中

得到验证。

1.2 关于大学生用药行为的研究

已有研究显示，大学生用药存在受同学推荐或网络信
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息影响、超剂量服药等问题。对于流感，部分同学偏爱抗

病毒药，部分倾向中成药。国外研究发现，文化背景影响

用药选择，欧美学生习惯自我药疗，亚洲学生易受家庭传

统观念影响。

1.3 本研究想填补的空白

现有研究多简单描述用药现象或分析单一因素，缺乏

系统性理论框架的综合考量；研究对象多集中于患者群体，

针对普通大学生流感用药的研究不足；外界信息、家庭环

境通过影响个人信念进而改变用药行为的内在机制尚未得

到深入探索。本研究旨在填补这些空白。

2 研究方法
2.1 研究设计

本研究采用问卷调查法，以健康信念模型为核心设计

问卷。问卷分为三部分：第一部分为基本信息（性别、年

级、专业等）；第二部分为健康信念测量，通过李克特量

表量化个体健康信念；第三部分为流感用药行为调查（药

物选择、剂量、时机等）。问卷参考了信效度较好的量表，

保证科学性。

2.2 调查对象

调查覆盖不同地区、不同类型高校的大学生，涵盖各

年级、各专业，最终回收有效问卷 1620 份。

2.3 数据收集

通过高校论坛、班级群等线上渠道发放问卷，强调匿

名填写以降低顾虑。回收后严格筛选剔除回答不完整、存

在明显错误的问卷，确保数据有效性。

3 大学生流感药物使用行为现状
3.1 药物选择：多元但易受影响

大学生流感药物选择呈现多元化特征，抗病毒药和中

成药为两大主要选择。除医生建议外，个人经验、同伴推

荐、网络信息成为主要参考，反映出大学生药物选择易受

周围环境和信息渠道影响。

3.2 用药剂量与频次：凭感觉用药现象普遍

“凭感觉用药”现象突出：部分同学因追求快速康复

自行加量，部分因担心副作用擅自减量；存在忘记服药、

补服时纠结剂量等问题。反映出大学生用药知识匮乏、对

药品说明书重视不足。

3.3 用药时机：初期的犹豫与好转后的松懈

大部分同学能在流感初期及时用药，但仍有部分因低

估严重性选择“硬扛”；更普遍的问题是，多数同学在症状

稍有好转后立即停药，未完成完整疗程，易导致病情反复

或增加耐药性风险。

4 基于健康信念模型的影响因素分析
4.1 感知易感性：“我”会得流感吗？

认为自己容易感染流感的同学，用药更积极、更及

时。高校的流感防控宣传能有效提升大学生对流感的感知

易感性，强化用药主动性。

4.2 感知严重性：流感就是场“大感冒”吗？

若认为流感会引发严重并发症，影响学习生活，用药

依从性更好。社交媒体上关于流感重症病例的报道，会无

形中提高对流感严重性的认知。

4.3 感知益处：吃药真的有用吗？

这是影响用药行为的关键因素。若坚信按时吃药能让

自己好得更快，更可能严格遵守医嘱。这种信念来自对药

物的信任、医生解释及同伴“现身说法”。

4.4 感知障碍：吃药好麻烦啊！

感知障碍是规范用药的重要阻碍，包括担心药物副作

用、购药不便、药价较高等。此类因素会降低用药积极性，

诱发不规范用药行为。

4.5 自我效能：我能坚持好好吃药吗？

自我效能强的大学生，对坚持按时、按量服药信心更

高，行为更具计划性；自我效能弱的同学易陷入困惑，难

以坚持规范用药。健康教育活动能有效提升自我效能感。

5 其他潜在影响因素分析
5.1 药物知识：懂药，才能用好药

对药物成分、作用机制、副作用有一定了解的同学，

更倾向于阅读说明书，能更好理解用药方案。药物知识水

平直接决定用药行为是否科学。

5.2 信息获取渠道：信谁的？

大学生获取健康信息以网络为主，但网络信息良莠不

齐，易产生误导；校医院医生、专业药师的意见仍是最权

威来源，但触达性不足；同伴间信息交流存在偏差，需具

备甄别能力。

5.3 同伴与家庭：潜移默化的影响

同伴的示范效应显著，室友用药效果好会影响他人选

择。家庭观念影响深远，如“能扛就不吃药”会导致延迟

用药，有常备药箱习惯的家庭则培养出更规范的用药意识。

6 讨论
6.1 我们的发现与健康信念模型契合吗？

本研究结果验证了健康信念模型的有效性。大学生对

流感的感知易感性、感知严重性正向推动积极用药行为，

对用药益处的感知直接影响依从性。同时发现，感知障碍

对用药行为的负面影响弱于预期，可能因购药费用、距离
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等对大学生影响较小。

6.2 和以往的研究有什么异同？

与国内研究相似，大学生药物认知水平提高但行为仍

有不规范。与国外研究相比，中国学生更偏爱中成药，反

映文化差异。网络和同伴影响在本研究中尤为突出，与当

下社交媒体环境有关。

6.3 研究的不足与未来方向

样本代表性有限，不同地区、学校差异未充分体现。

问卷法无法像深度访谈那样挖掘内心细致想法。未来研究

可扩大样本范围，并结合访谈等方法。

7 结论与建议
7.1 研究结论

行为多样，但问题不少：“凭感觉用药”“见好就收”

等不合理现象较为普遍。

健康信念是核心驱动力：个人健康信念是决定合理用

药行为的关键。

外部因素同样重要：药物知识、信息渠道、同伴家庭

通过影响个人信念塑造用药行为。

7.2 对校园健康教育的几点建议

健康教育要“走心”：用案例分析、情景模拟等方式，

帮助建立科学健康信念。

让专业知识触手可及：开展用药咨询活动，运营权威

校园健康公众号，提供面对面指导。

打造健康信息“防护网”：整理发布权威用药信息，

开发校园健康 APP，提供在线咨询和提醒服务。

巧用“同伴力量”：培养“健康小卫士”，通过家长

会引导家长树立正确观念。
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